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1. Общие положения  

Программа производственной практики преддипломная практика (далее – произ-

водственная практика) разработана в соответствии с федеральным государственным обра-

зовательным стандартом высшего образования (далее – ФГОС ВО) по направлению под-

готовки (специальности) 39.03.02 Социальная работа, локальными актами университета и 

с учетом профессиональных стандартов «Специалист по социальной работе», утвержден-

ным приказом Минтруда России от 18 июня 2020 года № 351н, «Специалист по работе с 

семьей», утвержденным приказом Минтруда России от 18 ноября 2013 года № 683н, 

«Специалист органа опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних», утвер-

жденным приказом Минтруда России от 18 ноября 2013 года № 680н». 

2. Место практики в структуре основной профессиональной образовательной 

программы, объем практики 

Производственная практика относится к обязательной части учебного плана основ-

ной профессиональной образовательной программы (далее – ОПОП) по направлению под-

готовки (специальности) 39.03.02 Социальная работа, направленность (профиль) «Органи-

зация социальной работы с населением».    

Объем практики составляет 6 зачетных единиц (далее - з.е.), или 216 академиче-

ских часов, в том числе в форме практической подготовки 216 академических часов. 

3. Вид и способы проведения практики; базы проведения практики. 

Вид практики – производственная. 

Тип практики – преддипломная практика – определяется типом (-ами) задач про-

фессиональной деятельности, к которому(-ым) готовится выпускник в соответствии с 

ФГОС ВО и ОПОП.  

Способ (-ы) проведения практики непрерывно, . Базами проведения практики яв-

ляются профильные организации, в том числе их структурные подразделения, деятель-

ность которых соответствует профилю образовательной программы, на основании дого-

воров, заключенных между университетом и профильной организацией.  

Практика может быть организована непосредственно в университете, в том числе в 

его структурном подразделении, предназначенном для проведения практической подго-

товки.  

Для руководства практикой, проводимой в университете, обучающемуся назнача-

ется руководитель практики от университета.  

Для руководства практикой, проводимой в профильной организации, назначаются 

руководитель практики от университета и руководитель практики от профильной органи-

зации. 



4. Цели и задачи практики. Планируемые результаты обучения при прохож-

дении практики 

Цель практики определяется типом(-ами) задач профессиональной деятельности и 

компетенциями, которые должны быть сформированы у обучающегося в соответствии с 

ОПОП.  

Цель практики: написание выпускной квалификационной (бакалаврской) работы и 

подготовка к ее защите.  

Задачи практики: 

- разработка плана выпускной квалификационной (бакалаврской) работы;  - изуче-

ние литературы по теме исследования и ее анализ; - сбор практического материала по те-

ме выпускной квалификационной (бакалаврской) работы на объектах практики (в соответ-

ствии со специализацией); - проведение собственных исследований по проблеме выпуск-

ной квалификационной (бакалаврской) работы; - разработка и апробация социального 

проекта в соответствии с темой выпускной квалификационной (бакалаврской) работы; - 

составление текста выпускной квалификационной (бакалаврской) работы и оформление 

его в соответствии с предъявляемыми требованиями; - проверка степени сформированно-

сти знаний и умений у студентов на практике. Данные задачи производственной (предди-

пломной) практики соотносятся с таким типом профессиональной деятельности, как соци-

ально-технологический, предполагающий решение таких профессиональных задач, как: - 

выявление обстоятельств возникновения трудной жизненной ситуации; - определение 

объема, видов, форм социального обслуживания и мер социальной поддержки, в которых 

нуждается клиент для преодоления трудной жизненной ситуации либо предупреждения ее 

возникновения; - организация социального обслуживания и социальной поддержки граж-

дан с учетом их индивидуальной потребности; - управление социальными рисками, воз-

никающими в процессе жизнедеятельности человека, семьи и иных социальных групп, на 

основе современных стратегий и моделей социальной помощи. 

производственная практика направлена на формирование следующих универсаль-

ных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций (выбрать нужное) вы-

пускника в соответствии с выбранным(-и) типом(-ами) задач профессиональной деятель-

ности, к которому(-ым) готовятся обучающиеся в соответствии с ОПОП. 

Планируемые результаты обучения при прохождении практики, соотнесенные с планиру-

емыми результатами освоения образовательной программы 
Содержание и шифр 

компетенции 

Планируемые результаты обучения 

Знать Уметь Владеть 

УК-1 Способен осу-

ществлять поиск, кри-

тический анализ и син-

тез информации, при-

принципы сбора, отбора и 

обобщения информации 

соотносить разнородные 

явления и систематизи-

ровать их в рамках из-

бранных видов деятель-

способен грамотно, ло-

гично, аргументирован-

но формировать соб-

ственные суждения и 



менять системный под-

ход для решения по-

ставленных задач 

ности оценки 

УК-2 Способен опреде-

лять круг задач в рам-

ках поставленной цели 

и выбирать оптималь-

ные способы их реше-

ния, исходя из дей-

ствующих правовых 

норм, имеющихся ре-

сурсов и ограничений 

правовые нормы, необхо-

димые для достижения 

поставленной цели при 

реализации проекта 

определять круг задач в 

рамках избранных видов 

профессиональной дея-

тельности, планировать 

собственную деятель-

ность, исходя из имею-

щихся ресурсов, соотно-

сить главное и второ-

степенное, решать по-

ставленные задачи в 

рамках избранных видов 

профессиональной дея-

тельности 

определять круг задач в 

рамках избранных видов 

профессиональной дея-

тельности, планировать 

собственную деятель-

ность, исходя из имею-

щихся ресурсов, соотно-

сить главное и второсте-

пенное, решать постав-

ленные задачи в рамках 

избранных видов про-

фессиональной деятель-

ности 

УК-3 Способен осу-

ществлять социальное 

взаимодействие и реа-

лизовывать свою роль в 

команде 

различные приемы и спо-

собы социализации лично-

сти и социального взаимо-

действия 

строить отношения с 

окружающими людьми, 

с коллегами 

способен определять 

свою роль в команде на 

основе использования 

стратегии сотрудниче-

ства для достижения 

поставленной цели 

УК-4 Способен осу-

ществлять деловую 

коммуникацию в уст-

ной и письменной фор-

мах на государственном 

языке Российской Фе-

дерации и иностран-

ном(ых) языке(ах) 

основы коммуникации, 

нормы, правила и особен-

ности ее осуществления в 

устной и письменной 

формах на русском и ино-

странном(ых) языке(ах) 

применять правила и 

нормы деловой комму-

никации на русском и 

иностранном(ых) язы-

ке(ах) 

навыками применения 

коммуникативных тех-

нологий на русском и 

иностранном(ых) язы-

ке(ах) для академиче-

ского и профессиональ-

ного взаимодействия 

УК-5 Способен воспри-

нимать межкультурное 

разнообразие общества 

в социально-

историческом, этиче-

ском и философском 

контекстах 

основные категории фило-

софии, законы историче-

ского развития, основы 

межкультурной коммуни-

кации 

анализировать и учиты-

вать разнообразие куль-

тур в процессе межкуль-

турного взаимодействия 

навыками коммуника-

ции с представителями 

иных национальностей и 

конфессий с соблюдени-

ем этических и меж-

культурных норм 

УК-6 Способен управ-

лять своим временем, 

выстраивать и реализо-

вывать траекторию са-

моразвития на основе 

принципов образования 

в течение всей жизни 

основные принципы само-

воспитания и самообразо-

вания, профессионального 

и личностного развития, 

исходя из этапов карьер-

ного роста и требований 

рынка труда 

планировать свое рабо-

чее время и время для 

саморазвития, формули-

ровать цели личностно-

го и профессионального 

развития и условия их 

достижения, исходя из 

тенденций развития об-

ласти профессиональной 

деятельности, индиви-

дуально-личностных 

особенностей 

способен выстраивать 

траекторию саморазви-

тия посредством обуче-

ния по дополнительным 

образовательным про-

граммам 

УК-8 Способен созда-

вать и поддерживать в 

повседневной жизни и в 

профессиональной дея-

тельности безопасные 

условия жизнедеятель-

ности для сохранения 

природной среды, обес-

печения устойчивого 

развития общества, в 

том числе при угрозе и 

возникновении чрезвы-

чайных ситуаций и во-

основы здорового образа 

жизни, здоровьесберега-

ющих технологий, физи-

ческой культуры 

выполнять комплекс 

физкультурных упраж-

нений 

имеет практический 

опыт занятий физиче-

ской культурой 



енных конфликтов 

ОПК-1 Способен пони-

мать принципы работы 

современных информа-

ционных технологий и 

использовать их для 

решения задач профес-

сиональной деятельно-

сти 

современные информаци-

онно-коммуникационные 

технологии в сфере соци-

альной работы, умеет 

применять их в професси-

ональной деятельности 

формулирует основные 

задачи профессиональ-

ной деятельности и кри-

тически анализирует 

варианты их решения с 

применением современ-

ных информационно-

коммуникационных 

технологий 

эффективно решает 

стандартные и нестан-

дартные задачи профес-

сиональной деятельно-

сти на основе информа-

ционной и библиогра-

фической культуры с 

применением современ-

ных информационно-

коммуникационных тех-

нологий и с учетом ос-

новных требований ин-

формационной безопас-

ности 

ОПК-2 Способен опи-

сывать социальные яв-

ления и процессы на 

основе анализа и обоб-

щения профессиональ-

ной информации, науч-

ных теорий, концепций 

и актуальных подходов 

научные теории, концеп-

туальные и актуальные 

подходы к исследованию 

и анализу социальных яв-

лений и процессов 

описывать социальные 

явления и процессы на 

основе анализа и обоб-

щения профессиональ-

ной информации, науч-

ных теорий, концепту-

альных и актуальных 

подходов, способен пла-

нировать исследователь-

скую деятельность в 

соответствии с постав-

ленными задачами 

навыками анализа и 

обобщения профессио-

нальной информации, 

научных теорий, кон-

цептуальных подходов, 

проведения исследова-

ний в социальной сфере 

ОПК-3 Способен со-

ставлять и оформлять 

отчеты по результатам 

профессиональной дея-

тельности в сфере соци-

альной работы 

Знает современные стан-

дартные требования к от-

четности, периодичности 

и качеству предоставления 

документации, ведение 

которой относится к кругу 

полномочий специалиста 

по социальной работе 

анализировать, обоб-

щать, систематизировать 

информацию по резуль-

татам профессиональной 

деятельности в сфере 

социальной работы; ра-

ботать с документами, 

составлять отчеты по 

итогам выполнения дея-

тельности 

навыками составления и 

оформления отчетной 

документации по ре-

зультатам профессио-

нальной деятельности в 

сфере социальной рабо-

ты 

ОПК-4 Способен к ис-

пользованию, контролю 

и оценке методов и 

приемов осуществления 

профессиональной дея-

тельности в сфере соци-

альной работы 

основные методы и прие-

мы профессиональной 

деятельности в сфере со-

циальной работы, ком-

плексные подходы к осу-

ществлению контроля и 

оценки эффективности 

социального обслужива-

ния и мер социальной 

поддержки 

определять индикаторы 

состояния социальной 

ситуации, выбирать 

наиболее эффективные 

технологии социальной 

работы, применимые к 

индивидуальным осо-

бенностям получателей 

социальных услуг и их 

жизненных ситуаций, 

применять методы и 

приемы контроля и 

оценки профессиональ-

ной деятельности в сфе-

ре социальной работы 

методами и приемами 

профессиональной дея-

тельности в сфере соци-

альной работы, обладает 

навыками контроля и 

оценки деятельности по 

осуществлению мер со-

циальной защиты 

ПК-1 Способен к выяв-

лению и проведению 

оценки обстоятельств, 

которые ухудшают или 

могут ухудшить усло-

вия жизнедеятельности 

граждан, определению 

индивидуальных по-

требностей граждан, 

семей и иных социаль-

диагностики трудной жиз-

ненной ситуации различ-

ных категорий населения, 

осуществления сбора и 

обработки дополнитель-

о-

ды оценки индивидуаль-

ной потребности клиента в 

различных видах и формах 

н-

такт с различными кате-

проводить социальную 

б-

щать и систематизиро-

вать информацию, ка-

сающуюся трудной 

жизненной ситуации и 

методов ее преодоления; 

диагностики, определе-

ния индивидуальных 

потребностей граждан, 

семей и иных социаль-

ных групп в различных 

видах и формах соци-

ального обслуживания, 

социальной помощи и 

социальной поддержки; 



ных групп в различных 

видах и формах соци-

ального обслуживания, 

социальной помощи и 

социальной поддержки 

социального обслужива-

ния и социальной под-

держки;  е-

дения исследования, мо-

ниторинга условий жизне-

деятельности граждан по 

месту жительства (факти-

ческого пребывания), 

определения причин, спо-

собных привести их в по-

ложение, представляющее 

опасность для жизни и 

документоведения, совре-

менные стандартные тре-

бованиями к отчетности, 

периодичности и качеству 

предоставления докумен-

тации 

н-

тами, составлять отчеты 

по итогам выполнения 

деятельности 

способами и средствами 

получения, хранения 

социальной информации 

и составления отчетной 

документации 

ПК-2 Способен к разра-

ботке и реализации ин-

дивидуальной програм-

мы предоставления со-

циальных услуг, оказа-

нию социальной помо-

щи и поддержки раз-

личным категориям 

граждан, семей и иных 

социальных групп, 

находящихся в трудной 

жизненной ситуации 

у-

гие нормативные право-

вые акты федерального и 

регионального уровней 

для предоставления соци-

альных услуг, социального 

обеспечения, мер соци-

альной помощи и правово-

го регулирования соци-

типовые социальные тех-

нологии, направленные на 

обеспечение прав человека 

в сфере социальной защи-

ты в целях индивидуаль-

ного и общественного 

а-

ние и особенности предо-

ставления социальных 

услуг, а также мер соци-

н-

фраструктуру реализации 

социальных услуг в муни-

ципальном образовании, 

ресурсы местного сообще-

оценки качества социаль-

ного обслуживания и мер 

социальной поддержки 

и-

мальные способы реше-

ния проблемы клиента 

посредством формиро-

вания индивидуальной 

программы предостав-

ления социальных услуг 

и оказания мер социаль-

ы-

бирать наиболее эффек-

тивные технологии со-

циальной работы, при-

менимые к индивиду-

альным особенностям 

получателей социальных 

услуг и их жизненной 

содействовать активиза-

ции потенциала, моби-

лизации собственных 

ресурсов клиентов, ре-

сурсов их социального 

окружения для преодо-

ления трудной жизнен-

ной ситуации и профи-

лактики ее ухудшения; 

другими специалистами, 

учреждениями, органи-

зациями и сообществами 

при оказании социаль-

ных услуг и мер соци-

альной 

анализировать результа-

ты оказания социальных 

услуг на региональном и 

муниципальном уровне, 

а также на уровне соци-

альных групп 

ь-

ными технологиями, 

направленными на обес-

печение прав человека в 

сфере социальной защи-

ты в целях индивиду-

ального и общественно-

навыками разработки 

индивидуальной про-

граммы предоставления 

навыками консультиро-

вания по различным во-

просам, связанным с 

предоставлением соци-

альных услуг и оказани-

ем мер социальной под-

держки;   

оказания и оценки соци-

альных услуг, а также 

мер социальной под-

организация межведом-

ственного взаимодей-

ствия с целью реализа-

ции потребностей граж-

дан в различных видах 

социальных услуг 

ПК-3 Способен к орга-

низации профилактиче-

ской работы по преду-

преждению появления и 

(или) развития трудной 

мониторинга условий 

жизнедеятельности граж-

дан по месту жительства 

(фактического пребыва-

о-

ринговые исследования; 

о-

водить индивидуальные 

профилактические ме-

о-

циальных рисков, ранне-

го выявления детского и 

семейного неблагополу-

чия, определения при-



жизненной ситуации в 

виде консультаций, со-

действия в организации 

занятости, оздоровле-

ния, отдыха, предостав-

ления социальных, пра-

вовых, медицинских, 

образовательных, пси-

хологических, реабили-

тационных и иных не-

обходимых услуг 

ния), определения причин, 

способных привести их в 

положение, представляю-

щее опасность для жизни 

и (или) здоровья, анализа 

данных статистической 

отчетности, проведения, 

при необходимости, выбо-

рочных социологических 

х-

нологии социального про-

ектирования, моделирова-

основные направления, 

модели и технологии ор-

ганизации профилактиче-

ской работы в целях инди-

видуального и социально-

го благополучия 

роприятия с гражданами 

по месту жительства 

(фактического пребыва-

ния) в виде консульта-

ций, содействия в орга-

низации занятости, 

оздоровления, отдыха, 

предоставления соци-

альных, правовых, ме-

дицинских, образова-

тельных, психологиче-

ских, реабилитационных 

и иных необходимых 

социальные проекты 

(программы), направ-

ленные на повышение 

эффективности соци-

ального обслуживания 

населения и оказания 

социальной поддержки 

чин социального небла-

разработки программ и 

рекламно-

информационных мате-

риалов по актуальным 

социальным проблемам 

населения, социальным 

рискам и угрозам, спо-

собным негативно по-

влиять на условия жиз-

недеятельности граждан; 

активизации собствен-

ного потенциала граж-

дан и ресурсов их соци-

ального окружения для 

профилактики и преодо-

ления трудной жизнен-

е-

мами и методами орга-

низации превентивно-

коррекционной работы с 

различными категория-

ми и группами населе-

организации взаимодей-

ствия различных госу-

дарственных и обще-

ственных организаций 

по формированию соци-

ального благополучия в 

регионе 

 
 

5. Содержание практики 

Производственная практика проходит в три этапа: подготовительный (ознакоми-

тельный), основной, заключительный. 

 

№ п/п Этапы практики и их содержание 

Подготовительный (ознакомительный) этап 

 Проведение установочной конференции в форме контактной работы, знакомство обучающего-

ся с программой практики, индивидуальным заданием, с формой и содержанием отчетной доку-

ментации, прохождение инструктажа по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники 

безопасности, пожарной безопасности, а также правилами внутреннего трудового распорядка.  

До выхода на практику с организацией-базой практики составляется и утверждается график 

прохождения практики и индивидуальное здание для обучающегося. 

  

Основой этап 

 включает следующие виды деятельности: - изучение специальной литературы по теме выпускной 

квалификационной работы (далее – ВКР); - определение методологии и выбор оптимальных ме-

тодов исследования; - осуществление поиска, критического анализа и синтеза информации с 

применением системного подхода для решения поставленных задач;  - анализ и обобщение про-

фессиональной информации, научных теорий, концептуальных и актуальных подходов; - прове-

дение научного исследования проблемы, проведение оценки обстоятельств, которые ухудшают 

или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, определение индивидуальных потреб-

ностей граждан, семей и иных социальных групп в различных видах и формах социального об-

служивания, социальной помощи и социальной поддержки; - обработку материалов исследова-



ния; - изучение и отбор наиболее эффективных технологий социальной работы, применимых к 

индивидуальным особенностям получателей социальных услуг и их жизненных ситуаций;  - раз-

работку и апробацию проекта / программы по предупреждению появления и (или) развития 

трудной жизненной ситуации граждан, семей и иных социальных групп, оказанию им социаль-

ной помощи и поддержки; -  осуществление социального взаимодействия по  достижению по-

ставленной цели; - составление практических рекомендаций по использованию результатов 

научных исследований; - составление текста ВКР;   - подготовку доклада и презентации на защи-

ту ВКР. 

Практическая подготовка 

 - проведение научного исследования проблемы, проведение оценки обстоятельств, которые 

ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, определение индивидуаль-

ных потребностей граждан, семей и иных социальных групп в различных видах и формах соци-

ального обслуживания, социальной помощи и социальной поддержки; - обработка материалов 

исследования;апробацию проекта / программы по предупреждению появления и (или) развития 

трудной жизненной ситуации граждан, семей и иных социальных групп, оказанию им социаль-

ной помощи и поддержки 

Заключительный этап 

 Подготовка отчетной документации, получение характеристики о работе и (или) характеристи-

ки – отзыва руководителя практики от университета, представление отчетной документации на 

кафедру, прохождение промежуточной аттестации по практике. 

 Заключительный этап производственной (преддипломной) практики проводится в форме обсуж-

дения (предзащиты) ВКР на кафедре.  Дифференцированный зачет как форма контроля по прак-

тике выставляется комиссионно членами кафедры по результатам защиты отчетных материалов. 

 

6. Формы отчетности по практике 

Формой промежуточной аттестации по практике является зачет с оценкой 

По результатам прохождения практики обучающийся представляет, следующую 

отчетную документацию:  

 дневник производственной практики;  

 отчет о прохождении производственной практики; 

 По итогам прохождения производственной (преддипломной) практики обу-

чающийся представляет на кафедру следующую отчетную документацию:  1.дневник 

практики, заполненный в соответствии с требованиями; 2. рукописный текст выпускной 

квалификационной (бакалаврской) работы; 3. практический материал, собранный на прак-

тике и проведенных исследований; 4. отзыв руководителя от учреждения – базы практики 

на материалы, собранные студентом во время практики, сделанные выводы и рекоменда-

ции; 5. справку о внедрении в практическую деятельность предложений, разработанным 

студентом; 6. тезисы научной статьи для участия в Международной научно-практической 

конференции «Социальные и психологические проблемы глазами молодых»; 7. презента-

цию результатов исследования в рамках выпускной квалификационной (бакалаврской) 

работы; 8. отзыв научного руководителя на выпускную квалификационную 

(бакалаврскую) работу. 

Руководитель практики от Университета и руководитель практики от профильной 

организации – базы практики представляют характеристику-отзыв / характеристику рабо-

ты обучающегося. 



 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обу-

чающихся по практике 

Фонд оценочных средств представлен в приложении к программе практики (При-

ложение). 

 

8. Учебная литература и ресурсы сети Интернет.  

а) основная литература: 

Кузнецов, И. Н. Основы научных исследований : учебное пособие / И. ;Н. ;Кузнецов. – 3-е 

изд. – Москва : Дашков и К°, 2017. – 283 с. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим 

доступа: по подписке. – URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=450759 

Агапов, Е. П. Методы исследования в социальной работе : учебное пособие / Е. ;П. 

;Агапов. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2016. – 219 с. – Режим доступа: по подписке. 

– URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=443430 

Флягина, В. Ю. Методика исследований в социальной работе : учебное пособие : [16+] / В. 

;Ю. ;Флягина. – 2-е изд., испр. и доп. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2016. – 547 с. : 

ил., схем., табл. – Режим доступа: по подписке. – 

URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=444870 

 

Солодянкина, О. В.  Прогнозирование, проектирование и моделирование в социальной 

работе : учебник и практикум для вузов / О. В. Солодянкина. — 4-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 206 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-07566-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL:https://urait.ru/bcode/452356 

 

б) дополнительная литература: 

Колесникова, Н. И. От конспекта к диссертации : учебное пособие : [16+] / Н. ;И. 

;Колесникова. – 10-е изд., стер. – Москва : ФЛИНТА, 2018. – 289 с. : ил. – Режим доступа: 

по подписке. – URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=364144 

Социальная квалиметрия, оценка качества и стандартизация социальных услуг : учебник / 

И. ;С. ;Романычев, Н. ;Н. ;Стрельникова, Л. ;В. ;Топчий [и др.]. – Москва : Дашков и К°, 

2016. – 182 с. : табл. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. 

– URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453438 

Управление в социальной работе : учебник / под ред. Е. И. Холостовой, Е. И. Комарова, О. 

Г. Прохоровой. – Москва : Дашков и К°, 2018. – 300 с. : ил. – (Учебные издания для бака-

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=450759
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=443430
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=444870
https://urait.ru/bcode/452356
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=364144
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=453438


лавров). – Режим доступа: по подписке. – 

URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496169 

 

Социальная работа с проблемой клиента : учебное пособие для вузов / Г. В. Говорухина [и 

др.] ; под редакцией Л. Г. Гусляковой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издатель-

ство Юрайт, 2020. — 154 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11798-1. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL:https://urait.ru/bcode/457161 

 

Воронцова, М. В.  Социальная защита и социальное обслуживание населения : учебник 

для вузов / М. В. Воронцова, В. Е. Макаров ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 330 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-13497-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL:https://urait.ru/bcode/462502 

 

Холостова, Е. И.  Управление в социальной работе : учебник для вузов / Е. И. Холостова, 

Е. И. Комаров, О. Г. Прохорова ; ответственные редакторы Е. И. Холостова, 

Е. И. Комаров, О. Г. Прохорова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 

319 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01271-2. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:https://urait.ru/bcode/449886 

 

в) Интернет-ресурсы: 

www.biblioclub.ru (Университетская библиотека online) 

http://jour.isras.ru/inde x.php/vlast - Журнал «Власть» 

https://edu.gov.ru/ - сайт Министерства просвещения Российской Федерации 

http://www.levada.ru/z hurnal/ - Вестник общественного мнения. Данные. Анализ. Дискус-

сии 

https://www.scopus.com - Реферативная и справочная база данных рецензируемой литера-

туры Scopus 

www.elibrary.ru - информационный портал в области науки, технологии, медицины и об-

разования eLIBRARY.RU 

http://psyjournal.ru/ - Журнал практической психологии и психоанализа 

https://rosmintrud.ru/ - официальный сайт Минтруда России 

www.sovnet.ru - база данных Национальной ассоциации управления проектами 

https://hr-portal.ru/ – HR-Portal: проект HR-Portal управления персоналом  

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496169
https://urait.ru/bcode/457161
https://urait.ru/bcode/462502
https://urait.ru/bcode/449886


http://profstandart.rosmintrud.ru/ – профессиональные стандартны: программно-аппаратный 

комплекс 

http://ssopir.ru/— сайт Союза Социальных Работников и Социальных Педагогов 

http://soc-work.ru - Портал о социальной работе. Собрание статей. Тематические учебно-

методические материалы. Видеотека 

https://mintrudsoc.rkomi.ru/ - официальный сайт Минтруда Республики Коми 

http://www.garant.ru/ – информационно-правовой портал «Гарант.Ру» 

http://medstatistic.ru/ - сайт для аспирантов и молодых учёных, врачей-специалистов и ор-

ганизаторов, студентов и преподавателей 

http://pravo.gov.ru/ - Государственная система правовой информации-официальный интер-

нет-портал правовой информации 

https://www.gost.ru/portal/gost//home/standarts - База стандартов и регламентов Росстандар-

та 

http://ise.edu.mhost.ru – сайт Института коррекционной педагогики РАО, ресурсный центр 

страны. 

http://gramota.ru/ – справочно-информационный портал 

https://www.asi.org.ru/report/2019/04/04/moskva-sotsialnoe-proektirovanie-lektsii-youtube/ - 

Цикл лекций о социальном проектировании 

https://wciom.ru/database/ - База данных Всероссийского центра изучения общественного 

мнения (ВЦИОМ) 

http://www.consultant.ru/about/software/cons/ – справочно-правовая система «Консультант 

Плюс». 

https://cyberleninka.ru/ - КиберЛенинка — научная электронная библиотека, построенная 

на парадигме открытой науки (Open Science). 

www.nb-fund.ru - Фонд региональных социальных программ 

www.biblioclub.ru - Университетская библиотека online http://www.gks.ru/ - Федеральная 

служба государственной статистики 

https://cyberleninka.ru/ - КиберЛенинка — научная электронная библиотека, построенная 

на парадигме открытой науки (Open Science), основными задачами которой является по-

пуляризация науки и научной деятельности, общественный контроль качества научных 

публикаций, развитие междисциплинарных исследований, современного института науч-

ной рецензии, повышение цитируемости российской науки и построение инфраструктуры 

знаний. 

http://www.rsl.ru – Библиотека диссертаций РГБ 

http://www.vniidad.ru/ – сайт Всероссийского научно-исследовательского института доку-



ментоведения и архивного дела 

www.gks.ru - Официальный сайт Федеральной службы статистики РФ 

http://fom.ru/ - Базы данных Фонда "Общественное мнение" (ФОМ) 

www.fundsp.ru - Фонд поддержки социальных проектов  

http://www.gks.ru/wps/wcm/ - База статистических данных Росстата - con-

nect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/publications/ 

http://www.levada.ru/z hurnal/ - Вестник общественного мнения. Данные. Анализ. Дискус-

сии – 

https://minobr.rkomi.ru/ - официальный сайт Минобраза Коми 

https://www.csr.ru/issledovaniya/ - База данных исследований Центра стратегических разра-

боток 

http://sophist.hse.ru/ – Единый архив экономических и социологических данных (ЕАЭСД) 

http://nbmgu.ru/ - Научная библиотека МГУ имени М.В. Ломоносова (НБ МГУ) 

www.isras.ru - Институт социологии Федерального научно-исследовательского социоло-

гического центра РАН 

http://www.levada.ru/ - База данных Аналитического центра Юрия Левады (Левада-центр) 

www.project.rkomi.ru/ - база данных Регионального проектного офиса Республики Коми 

http://ecsocman.hse.ru - Федеральный образовательный портал «Экономика Социология 

Менеджмент» 

https://www.csr.ru/issledovaniya/ – база данных исследований Центра стратегических раз-

работок 

http://www.gumer.info/ – Библиотека ГУМЕР – гуманитарные науки 

https://www.isras.ru/Databank.html – Архивный Банк социологических данных Института 

социологии РАН 

 

г) периодические издания и реферативные базы данных (при необходимости): 

 

 

9. Информационные технологии, используемые при проведении практики, 

включая перечень программного обеспечения и информационных справочных си-

стем (при необходимости) 

 

Система управления обучением Moodle, операционная система MS Windows 7 и 

выше; программные средства, входящие в состав офисного пакета MS Offiсe (Word, Excel, 

Access, Publisher, PowerPoint); программы для просмотра документов, графические редак-



торы, браузеры, справочно-правовая система «КонсультантПлюс». 

 

10. Материально-техническая база, необходимая для проведения практики 

Материально-техническая база проведения практики представляет собой оборудо-

вание и технические средства обучения в объеме, позволяющем выполнять виды работ в 

соответствии с типом(-ами) задач профессиональной деятельности, к которому(-ым) гото-

вится обучающиеся в результате освоения ОПОП в соответствии с ФГОС ВО.  

Сведения о материально-технической базе практики содержатся в справке о мате-

риально-технических условиях реализации образовательной программы. 

 

11. Особенности организации практики для обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов 

 

Организация практики для обучающихся с ограниченными возможностями здоро-

вья и инвалидов осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федера-

ции.  

Для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов выбор 

места и способ прохождения практики устанавливается университетом с учетом особен-

ностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоро-

вья, а также требований по доступности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 1 

 
Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучаю-

щихся по практике 

 

Промежуточная аттестация по практике представляет собой комплексную оценку 

формирования, закрепления, развития практических навыков и компетенций по профилю 

образовательной программы, связанных с типом(-ами) задач профессиональной деятель-

ности, к решению которых готовятся обучающиеся в соответствии с ОПОП.  

Фонд оценочных средств предназначен для оценки:  

1) соответствия запланированных и фактически достигнутых результатов освоения 

практики каждым студентом;  

2) уровня освоения компетенций, соответствующих этапу прохождения практики.  

Критерии оценивания результатов промежуточной аттестации обучающихся по 

практике (с учетом характеристики работы обучающегося и/или характеристики – отзы-

ва): 

 

Форма промежуточной аттестации – «дифференцированный зачет (зачет с оцен-

кой)» 
Критерии оценивания 

Отлично обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики в установленные сроки, показал глубокую теоретиче-

скую, методическую, профессионально-прикладную подготовку, умело 

применил полученные знания во время прохождения практики, показал 

владение современными методами исследования профессиональной дея-

тельности, использовал профессиональную терминологию, ответственно 

относился к своей работе; отчет по практике соответствует предъявляемым 

требования. 

Хорошо обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики в установленные сроки, однако допустил несуществен-

ные ошибки, показал глубокую теоретическую, методическую, профессио-

нально-прикладную подготовку, умело применил полученные знания во 

время прохождения практики, показал владение современными методами 

исследования профессиональной деятельности, использовал профессио-

нальную терминологию, ответственно относился к своей работе; отчет по 

практике в целом соответствует предъявляемым требования, однако имеют-

ся несущественные ошибки в оформлении 

Удовлетворительно обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики, однако допустил существенные ошибки (могут быть 

нарушены сроки выполнения индивидуального задания), в процессе работы 

не проявил достаточной самостоятельности, инициативы и заинтересован-

ности, демонстрирует недостаточный объем знаний и низкий уровень их 

применения на практике; низкий уровень владения  профессиональной тер-

минологией и методами исследования профессиональной деятельности; 

допущены значительные ошибки в оформлении отчета по практике. 

Неудовлетворительно обучающийся не выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики в установленные сроки, показал низкий уровень теоре-

тической, методической, профессионально-прикладной подготовки, не 

применяет полученные знания во время прохождения практики,  не показал 



владение современными методами исследования профессиональной дея-

тельности,  не использовал профессиональную терминологию,; отчет по 

практике не соответствует предъявляемым требования. 

 
 

Виды контролируемых работ и оценочные средства 

 
№п/п Виды контролируемых работ 

по этапам 

Код контролируемой 

компетенции  

(части компетенции) 

Оценочные средства 

1 Подготовительный (ознакомительный) 

этап 

Установочная конференция, знакомство с 

требованиями при прохождении производ-

ственной практики, с формой и содержа-

нием отчетной документации, прохожде-

ние инструктажа по технике безопасности, 

составление индивидуального плана прак-

тики 

УК-1 

УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

УК-6 

УК-8 

ОПК-1 

ОПК-2 

ОПК-3 

ОПК-4 

ПК-1 

ПК-2 

ПК-3 

Дневник практики, ма-

териалы практики (при 

наличии), По итогам 

прохождения производ-

ственной (преддиплом-

ной) практики обучаю-

щийся представляет на 

кафедру следующую 

отчетную документа-

цию:  1.дневник прак-

тики, заполненный в 

соответствии с требо-

ваниями; 2. рукописный 

текст выпускной ква-

лификационной (бака-

лаврской) работы; 3. 

практический материал, 

собранный на практике 

и проведенных иссле-

дований; 4. отзыв руко-

водителя от учреждения 

– базы практики на ма-

териалы, собранные 

студентом во время 

практики, сделанные 

выводы и рекоменда-

ции; 5. справку о внед-

рении в практическую 

деятельность предло-

жений, разработанным 

студентом; 6. тезисы 

научной статьи для уча-

стия в Международной 

научно-практической 

конференции «Соци-

альные и психологиче-

ские проблемы глазами 

молодых»; 7. презента-

цию результатов иссле-

дования в рамках вы-

пускной квалификаци-

онной (бакалаврской) 

работы; 8. отзыв науч-

ного руководителя на 

выпускную квалифика-

ционную (бакалавр-

скую) работу. 

2  Основной этап 

Проведение необходимых исследований, 

анализ научно-методической литературы, 

обработка экспериментальных материалов, 

написание итогового текста ВКР.  Прове-

дение работ по выполнению индивидуаль-

ных заданий. 

Практическая подготовка 

- проведение научного исследования про-

блемы, проведение оценки обстоятельств, 

которые ухудшают или могут ухудшить 

условия жизнедеятельности граждан, 

определение индивидуальных потребно-

стей граждан, семей и иных социальных 

групп в различных видах и формах соци-

ального обслуживания, социальной помо-

щи и социальной поддержки; - обработка 

материалов исследования; апробацию про-

екта / программы по предупреждению по-

явления и (или) развития трудной жизнен-

ной ситуации граждан, семей и иных соци-

альных групп, оказанию им социальной 

помощи и поддержки; -  осуществление 

социального взаимодействия по  достиже-

нию поставленной цели 

3 Заключительный этап 

Представление отчетной документации по 

практике на итоговой конференции 

 

 

 



Приложение 2 

 

 

Задания по практической подготовке 

- проведение научного исследования проблемы, проведение оценки обстоятельств, 

которые ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности граждан, определе-

ние индивидуальных потребностей граждан, семей и иных социальных групп в различных 

видах и формах социального обслуживания, социальной помощи и социальной поддерж-

ки; - обработка материалов исследования; - разработка и апробация проекта / программы 

по предупреждению появления и (или) развития трудной жизненной ситуации граждан, 

семей и иных социальных групп, оказанию им социальной помощи и поддержки; - разра-

ботка предложений по рационализации и модернизации технологий социального обслу-

живания, повышению их эффективности на индивидуальном, групповом и средовом 

уровнях. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Утверждена в составе Основной 

профессиональной образовательной 

программы высшего образования  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 

 

Тип практики 

технологическая практика 

 

 

 

Направление подготовки (специальность) 

39.03.02 Социальная работа 

 

Направленность (профиль) программы  

«Организация социальной работы с населением» 

 

 

 

 

 

 



1. Общие положения  

Программа производственной практики технологическая практика (далее – произ-

водственная практика) разработана в соответствии с федеральным государственным обра-

зовательным стандартом высшего образования (далее – ФГОС ВО) по направлению под-

готовки (специальности) 39.03.02 Социальная работа, локальными актами университета и 

с учетом профессионального(-ых) стандарта(-ов) ««Специалист по социальной работе», 

утвержденным приказом Минтруда России от 18 июня 2020 года № 351н,   «Специалист 

по работе с семьей», утвержденным приказом Минтруда России от 18 ноября 2013 года № 

683н,   «Специалист органа опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних», 

утвержденным приказом Минтруда России от 18 ноября 2013 года № 680н.». 

2. Место практики в структуре основной профессиональной образовательной 

программы, объем практики 

Производственная практика относится к обязательной части учебного плана основ-

ной профессиональной образовательной программы (далее – ОПОП) по направлению под-

готовки (специальности) 39.03.02 Социальная работа, направленность (профиль) «Органи-

зация социальной работы с населением».    

Объем практики составляет 6 зачетных единиц (далее - з.е.), или 216 академиче-

ских часов, в том числе в форме практической подготовки 216 академических часа (-ов). 

3. Вид и способы проведения практики; базы проведения практики. 

Вид практики – производственная. 

Тип практики – технологическая практика – определяется типом (-ами) задач про-

фессиональной деятельности, к которому(-ым) готовится выпускник в соответствии с 

ФГОС ВО и ОПОП.  

Способ (-ы) проведения практики непрерывно, . Базами проведения практики яв-

ляются профильные организации, в том числе их структурные подразделения, деятель-

ность которых соответствует профилю образовательной программы, на основании дого-

воров, заключенных между университетом и профильной организацией.  

Практика может быть организована непосредственно в университете, в том числе в 

его структурном подразделении, предназначенном для проведения практической подго-

товки.  

Для руководства практикой, проводимой в университете, обучающемуся назнача-

ется руководитель практики от университета.  

Для руководства практикой, проводимой в профильной организации, назначаются 

руководитель практики от университета и руководитель практики от профильной органи-

зации. 



4. Цели и задачи практики. Планируемые результаты обучения при прохож-

дении практики 

Цель практики определяется типом(-ами) задач профессиональной деятельности и 

компетенциями, которые должны быть сформированы у обучающегося в соответствии с 

ОПОП.  

Цель практики: апробация студентами трудовых функций, входящих в профессио-

нальные стандарты, соответствующие профессиональной деятельности выпускников, 

освоивших программу бакалавриата по направлению подготовки 39.03.02 – социальная 

работа, посредством организации социального обслуживания, предоставления социаль-

ных услуг или мер социальной поддержки нуждающимся гражданам. . 

Задачи практики: 

1. выявление граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации 2. определение 

объема, видов, форм социального обслуживания, а также мер социальной поддержки, в 

которых нуждается гражданин 3. получение опыта деятельности по реализации социаль-

ных услуг и мер социальной поддержки населения 4. получение опыта организации соци-

ального обслуживания, социальной поддержки и социальной защиты граждан с учетом их 

индивидуальной потребности. Данные задачи производственной практики соотносятся с 

таким типом профессиональной деятельности, как социально-технологический. В резуль-

тате прохождения учебной практики студент должен получить навыки социально-

технологической деятельности: - выявление обстоятельств возникновения трудной жиз-

ненной ситуации путем организации обследований, мониторинга условий жизнедеятель-

ности граждан по месту жительства (фактического пребывания), определения причин, 

способных привести их в положение, представляющее опасность для жизни и (или) здо-

ровья, анализа данных статистической отчетности, проведения, при необходимости, вы-

борочных социологических опросов населения; - определение объема, видов, форм соци-

ального обслуживания и мер социальной поддержки, в которых нуждается клиент для 

преодоления трудной жизненной ситуации либо предупреждения ее возникновения; - ор-

ганизация социального обслуживания и социальной поддержки граждан с учетом их ин-

дивидуальной потребности; - управление социальными рисками, возникающими в про-

цессе жизнедеятельности человека, семьи и иных социальных групп, на основе современ-

ных стратегий и моделей социальной помощи. 

производственная практика направлена на формирование следующих универсаль-

ных, общепрофессиональных и профессиональных компетенций (выбрать нужное) вы-

пускника в соответствии с выбранным(-и) типом(-ами) задач профессиональной деятель-

ности, к которому(-ым) готовятся обучающиеся в соответствии с ОПОП. 



Планируемые результаты обучения при прохождении практики, соотнесенные с планиру-

емыми результатами освоения образовательной программы 
Содержание и шифр 

компетенции 

Планируемые результаты обучения 

Знать Уметь Владеть 

УК-1 Способен осу-

ществлять поиск, крити-

ческий анализ и синтез 

информации, применять 

системный подход для 

решения поставленных 

задач 

принципы сбора, отбора 

и обобщения информа-

ции 

соотносить разнородные 

явления и систематизи-

ровать их в рамках из-

бранных видов деятель-

ности 

грамотно, логично, аргу-

ментированно формиро-

вать собственные сужде-

ния и оценки 

УК-2 Способен опреде-

лять круг задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать оптимальные 

способы их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, имею-

щихся ресурсов и огра-

ничений 

правовые нормы, необ-

ходимые для достиже-

ния поставленной цели 

при реализации проекта 

определять круг задач в 

рамках избранных видов 

профессиональной дея-

тельности, планировать 

собственную деятель-

ность, исходя из имею-

щихся ресурсов, соотно-

сить главное и второсте-

пенное, решать постав-

ленные задачи в рамках 

избранных видов про-

фессиональной деятель-

ности 

навыками отбора опти-

мальных технологий це-

ледостижения; навыками 

работы с нормативными 

документами 

УК-3 Способен осу-

ществлять социальное 

взаимодействие и реали-

зовывать свою роль в 

команде 

различные приемы и 

способы социализации 

личности и социального 

взаимодействия 

строить отношения с 

окружающими людьми, с 

коллегами 

определять свою роль в 

команде на основе ис-

пользования стратегии 

сотрудничества для до-

стижения поставленной 

цели 

УК-4 Способен осу-

ществлять деловую 

коммуникацию в устной 

и письменной формах на 

государственном языке 

Российской Федерации и 

иностранном(ых) язы-

ке(ах) 

основы коммуникации, 

нормы, правила и осо-

бенности ее осуществ-

ления в устной и пись-

менной формах на рус-

ском и иностранном(ых) 

языке(ах). 

применять правила и 

нормы деловой комму-

никации на русском и 

иностранном(ых) язы-

ке(ах) 

навыками применения 

коммуникативных техно-

логий на русском и ино-

странном(ых) языке(ах) 

для академического и 

профессионального вза-

имодействия 

УК-6 Способен управ-

лять своим временем, 

выстраивать и реализо-

вывать траекторию са-

моразвития на основе 

принципов образования 

в течение всей жизни 

основные принципы 

самовоспитания и само-

образования, професси-

онального и личностно-

го развития, исходя из 

этапов карьерного роста 

и требований рынка 

труда 

планировать свое рабо-

чее время и время для 

саморазвития, формули-

ровать цели личностного 

и профессионального 

развития и условия их 

достижения, исходя из 

тенденций развития об-

ласти профессиональной 

деятельности, индивиду-

ально-личностных осо-

бенностей 

способен выстраивать 

траекторию саморазвития 

посредством обучения по 

дополнительным образо-

вательным программам 

УК-8 Способен созда-

вать и поддерживать в 

повседневной жизни и в 

профессиональной дея-

тельности безопасные 

условия жизнедеятель-

ности для сохранения 

природной среды, обес-

печения устойчивого 

развития общества, в 

том числе при угрозе и 

возникновении чрезвы-

основы безопасности 

жизнедеятельности, те-

лефоны служб спасения 

оказать первую помощь 

в чрезвычайных ситуа-

циях, создавать безопас-

ные условия реализации 

профессиональной дея-

тельности 

навыками поддержания 

безопасных условий жиз-

недеятельности 



чайных ситуаций и во-

енных конфликтов 

ОПК-1 Способен пони-

мать принципы работы 

современных информа-

ционных технологий и 

использовать их для ре-

шения задач профессио-

нальной деятельности 

современные информа-

ционно-

коммуникационные тех-

нологии в сфере соци-

альной работы, умеет 

применять их в профес-

сиональной деятельно-

сти 

формулирует основные 

задачи профессиональ-

ной деятельности и кри-

тически анализирует 

варианты их решения с 

применением современ-

ных информационно-

коммуникационных тех-

нологий 

эффективно решает стан-

дартные и нестандартные 

задачи профессиональной 

деятельности на основе 

информационной и биб-

лиографической культу-

ры с применением совре-

менных информационно-

коммуникационных тех-

нологий и с учетом ос-

новных требований ин-

формационной безопас-

ности 

ОПК-2 Способен описы-

вать социальные явле-

ния и процессы на осно-

ве анализа и обобщения 

профессиональной ин-

формации, научных тео-

рий, концепций и акту-

альных подходов 

научные теории, кон-

цептуальные и актуаль-

ные подходы к исследо-

ванию и анализу соци-

альных явлений и про-

цессов 

описывать социальные 

явления и процессы на 

основе анализа и обоб-

щения профессиональ-

ной информации, науч-

ных теорий, концепту-

альных и актуальных 

подходов, способен пла-

нировать исследователь-

скую деятельность в со-

ответствии с поставлен-

ными задачами 

навыками анализа и 

обобщения профессио-

нальной информации, 

научных теорий, концеп-

туальных подходов, про-

ведения исследований в 

социальной сфере 

ОПК-3 Способен со-

ставлять и оформлять 

отчеты по результатам 

профессиональной дея-

тельности в сфере соци-

альной работы 

современные стандарт-

ные требования к отчет-

ности, периодичности и 

качеству предоставле-

ния документации, ве-

дение которой относит-

ся к кругу полномочий 

специалиста по соци-

альной работе 

анализировать, обоб-

щать, систематизировать 

информацию по резуль-

татам профессиональной 

деятельности в сфере 

социальной работы; ра-

ботать с документами, 

составлять отчеты по 

итогам выполнения дея-

тельности 

навыками составления и 

оформления отчетной 

документации по резуль-

татам профессиональной 

деятельности в сфере 

социальной работы 

ОПК-4 Способен к ис-

пользованию, контролю 

и оценке методов и при-

емов осуществления 

профессиональной дея-

тельности в сфере соци-

альной работы 

основные методы и при-

емы профессиональной 

деятельности в сфере 

социальной работы, 

комплексные подходы к 

осуществлению кон-

троля и оценки эффек-

тивности социального 

обслуживания и мер 

социальной поддержки 

определять индикаторы 

состояния социальной 

ситуации, выбирать 

наиболее эффективные 

технологии социальной 

работы, применимые к 

индивидуальным осо-

бенностям получателей 

социальных услуг и их 

жизненных ситуаций, 

применять методы и 

приемы контроля и 

оценки профессиональ-

ной деятельности в сфе-

ре социальной работы 

методами и приемами 

профессиональной дея-

тельности в сфере соци-

альной работы, обладает 

навыками контроля и 

оценки деятельности по 

осуществлению мер со-

циальной защиты 

ПК-1 Способен к выяв-

лению и проведению 

оценки обстоятельств, 

которые ухудшают или 

могут ухудшить условия 

жизнедеятельности 

граждан, определению 

индивидуальных по-

требностей граждан, 

семей и иных социаль-

ь-

ной диагностики труд-

ной жизненной ситуа-

ции различных катего-

рий населения, осу-

ществления сбора и об-

работки дополнительной 

ы 

оценки индивидуальной 

потребности клиента в 

с различными категори-

о-

дить социальную диа-

систематизировать ин-

формацию, касающуюся 

трудной жизненной си-

туации и методов ее пре-

диагностики, определе-

ния индивидуальных по-

требностей граждан, се-

мей и иных социальных 

групп в различных видах 

и формах социального 

обслуживания, социаль-

ной помощи и социаль-

в-



ных групп в различных 

видах и формах соци-

ального обслуживания, 

социальной помощи и 

социальной поддержки 

различных видах и фор-

мах социального обслу-

живания и социальной 

проведения исследова-

ния, мониторинга усло-

вий жизнедеятельности 

граждан по месту жи-

тельства (фактического 

пребывания), определе-

ния причин, способных 

привести их в положе-

ние, представляющее 

опасность для жизни и 

о-

вы документоведения, 

современные стандарт-

ные требованиями к от-

четности, периодично-

сти и качеству предо-

ставления документации 

документами, составлять 

отчеты по итогам вы-

полнения деятельности. 

ными методами, спосо-

бами и средствами полу-

чения, хранения социаль-

ной информации и со-

ставления отчетной до-

кументации. 

ПК-2 Способен к разра-

ботке и реализации ин-

дивидуальной програм-

мы предоставления со-

циальных услуг, оказа-

нию социальной помощи 

и поддержки различным 

категориям граждан, 

семей и иных социаль-

ных групп, находящихся 

в трудной жизненной 

ситуации 

другие нормативные 

правовые акты феде-

рального и регионально-

го уровней для предо-

ставления социальных 

услуг, социального 

обеспечения, мер соци-

альной помощи и право-

вого регулирования со-

циальной защиты граж-

и-

альные технологии, 

направленные на обес-

печение прав человека в 

сфере социальной защи-

ты в целях индивиду-

ального и общественно-

о-

держание и особенности 

предоставления соци-

альных услуг, а также 

мер социальной под-

к-

туру реализации соци-

альных услуг в муници-

пальном образовании, 

ресурсы местного сооб-

н-

троля и оценки качества 

социального обслужи-

вания и мер социальной 

поддержки 

и-

мальные способы реше-

ния проблемы клиента 

посредством формиро-

вания индивидуальной 

программы предоставле-

ния социальных услуг и 

оказания мер социальной 

наиболее эффективные 

технологии социальной 

работы, применимые к 

индивидуальным осо-

бенностям получателей 

социальных услуг и их 

выявлять и содейство-

вать активизации потен-

циала, мобилизации соб-

ственных ресурсов кли-

ентов, ресурсов их соци-

ального окружения для 

преодоления трудной 

жизненной ситуации и 

профилактики ее ухуд-

й-

ствовать с другими спе-

циалистами, учреждени-

ями, организациями и 

сообществами при ока-

зании социальных услуг 

и мер социальной под-

результаты оказания со-

циальных услуг на реги-

ональном и муниципаль-

ном уровне, а также на 

уровне социальных 

групп 

ы-

ми технологиями, 

направленными на обес-

печение прав человека в 

сфере социальной защи-

ты в целях индивидуаль-

ного и общественного 

ы-

ками разработки индиви-

дуальной программы 

предоставления социаль-

консультирования по 

различным вопросам, 

связанным с предостав-

лением социальных услуг 

и оказанием мер соци-

навыками оказания и 

оценки социальных 

услуг, а также мер соци-

навыками организация 

межведомственного вза-

имодействия с целью 

реализации потребностей 

граждан в различных 

видах социальных услуг 

ПК-3 Способен к орга-

низации профилактиче-

ской работы по преду-

мониторинга условий 

жизнедеятельности 

н-

разрабатывать и прово-

о-

циальных рисков, ранне-

го выявления детского и 



преждению появления и 

(или) развития трудной 

жизненной ситуации в 

виде консультаций, со-

действия в организации 

занятости, оздоровле-

ния, отдыха, предостав-

ления социальных, пра-

вовых, медицинских, 

образовательных, пси-

хологических, реабили-

тационных и иных необ-

ходимых услуг 

граждан по месту жи-

тельства (фактического 

пребывания), определе-

ния причин, способных 

привести их в положе-

ние, представляющее 

опасность для жизни и 

(или) здоровья, анализа 

данных статистической 

отчетности, проведения, 

при необходимости, вы-

борочных социологиче-

ских опросов населения; 

циаль-

ного проектирования, 

моделирования и про-

в-

ные направления, моде-

ли и технологии органи-

зации профилактиче-

ской работы в целях 

индивидуального и со-

циального благополу-

чия. 

дить индивидуальные 

профилактические меро-

приятия с гражданами по 

месту жительства (фак-

тического пребывания) в 

виде консультаций, со-

действия в организации 

занятости, оздоровления, 

отдыха, предоставления 

социальных, правовых, 

медицинских, образова-

тельных, психологиче-

ских, реабилитационных 

и иных необходимых 

социальные проекты 

(программы), направ-

ленные на повышение 

эффективности социаль-

ного обслуживания 

населения и оказания 

социальной поддержки 

семейного неблагополу-

чия, определения причин 

социального неблагопо-

з-

работки программ и ре-

кламно-информационных 

материалов по актуаль-

ным социальным про-

блемам населения, соци-

альным рискам и угро-

зам, способным негатив-

но повлиять на условия 

жизнедеятельности граж-

й-

ствия активизации соб-

ственного потенциала 

граждан и ресурсов их 

социального окружения 

для профилактики и пре-

одоления трудной жиз-

и-

емами и методами орга-

низации превентивно-

коррекционной работы с 

различными категориями 

технологиями организа-

ции взаимодействия раз-

личных государственных 

и общественных органи-

заций по формированию 

социального благополу-

чия в регионе 

УК-9  Способен прини-

мать обоснованные эко-

номические решения в 

различных областях 

жизнедеятельности 

базовые принципы 

функционирования эко-

номики и экономическо-

го развития, цели и 

формы участия государ-

ства в экономике 

применять методы лич-

ного экономического и 

финансового планирова-

ния для достижения те-

кущих и долгосрочных 

финансовых целей, ис-

пользует финансовые 

инструменты для управ-

ления личными финан-

сами (личным бюдже-

том), контролирует соб-

ственные экономические 

и финансовые риски 

инструментами управле-

ния личными финансами 

для достижения постав-

ленных финансовых це-

лей 

УК-10  Способен фор-

мировать нетерпимое 

отношение к проявлени-

ям экстремизма, терро-

ризма, коррупционному 

поведению и противо-

действовать им в про-

фессиональной деятель-

ности 

природу коррупции как 

социально-правового 

явления. Понимает об-

щественную опасность 

коррупции во всех ее 

проявлениях, ее послед-

ствия и необходимость 

противодействия ей 

толковать нормативные 

правовые акты антикор-

рупционной направлен-

ности; обнаруживать 

признаки антикоррупци-

онных правонарушений 

и давать им общую пра-

вовую оценку; в рамках 

закона противодейство-

вать коррупционным 

проявлениям 

навыками реализации 

положений антикорруп-

ционного законодатель-

ства 

 
 

 



5. Содержание практики 

Производственная практика проходит в три этапа: подготовительный (ознакоми-

тельный), основной, заключительный. 

 

№ п/п Этапы практики и их содержание 

Подготовительный (ознакомительный) этап 

 Проведение установочной конференции в форме контактной работы, знакомство обучающего-

ся с программой практики, индивидуальным заданием, с формой и содержанием отчетной доку-

ментации, прохождение инструктажа по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники 

безопасности, пожарной безопасности, а также правилами внутреннего трудового распорядка.  

До выхода на практику с организацией-базой практики составляется и утверждается график 

прохождения практики и индивидуальное здание для обучающегося. 

  

Основой этап 

 состоит из непосредственной деятельности обучающихся на объектах практики.  Основной этап 

включает виды и формы работы, определяемые руководителем практики, в том числе: 1. Анализ 

деятельности учреждения социальной сферы.  2. Изучение социальных технологий учреждения, 

направленных на социальную поддержку и защиту клиентов.  3. Оценку эффективности социаль-

ного обслуживания и мер социальной поддержки.  4. Организацию первичного приема граждан.  

5. Проведение социальной диагностики целевых групп клиентов и отдельных граждан, установ-

ление ее причин и характера.  6. Осуществление группового и индивидуального консультирова-

ния клиентов целевой группы о возможностях предоставления им социального обслуживания и 

мер социальной поддержки.  7. Разработку и согласование с гражданином индивидуальной про-

граммы предоставления социальных услуг и мер социальной поддержки.  8. Планирование дей-

ствий по достижению целей оказания социальных услуг и социальной поддержки гражданину.  9. 

Оказание необходимого спектра услуг по реализации индивидуальной программы предоставле-

ния социальных услуг и мер социальной поддержки в соответствии с Национальными стандар-

тами РФ в сфере социального обслуживания населения, действующим федеральным и регио-

нальным законодательством.  10. Организацию межведомственного взаимодействия с целью реа-

лизации потребностей граждан в различных видах социальных услуг.  11. Ведение необходимой 

документации в соответствии с современными стандартными требованиями к отчетности, перио-

дичности и качеству предоставления документации.  12. Организацию и проведение индивиду-

альных профилактических мероприятий с гражданами по месту жительства (фактического пре-

бывания), включая разработку и реализацию социальных программ и проектов (программ и ре-

кламно-информационных материалов по актуальным социальным проблемам населения, соци-

альным рискам и угрозам, способным негативно повлиять на условия жизнедеятельности граж-

дан).  13. Использование потенциала средств массовой информации и социальных сетей для при-

влечения внимания общества к актуальным социальным проблемам, информирования о направ-

лениях реализации и перспективах развития социальной работы, популяризации позитивного 

опыта организации социального обслуживания и социальной поддержки населения.  14. Участие 

в повседневной работе учреждения или организации. 

Практическая подготовка 

 4. Провести мониторинг социальной ситуации на обслуживаемой территории, составить прогноз 

развития социального обслуживания и социальной поддержки, предложить рекомендации по 

решению проблемы. 5. Принять участие в организации первичного приема граждан (плановый 

показатель - 3 человека). 6. Провести групповое или индивидуальное консультирование клиентов 

целевой группы о возможностях предоставления им социального обслуживания и мер социаль-

ной поддержки (плановый показатель - 3 человека). 7. Провести социальную диагностику целе-

вых групп клиентов и отдельных граждан (плановый показатель - 1 человек/семья). 8. Разрабо-

тать и согласовать с гражданином индивидуальную программу предоставления социальных 

услуг и мер социальной поддержки (плановый показатель - 1 человек/семья). 9. Принять участие 

в оказании необходимого спектра услуг по реализации индивидуальной программы предоставле-

ния социальных услуг и мер социальной поддержки в соответствии с Национальными стандар-

тами РФ в сфере социального обслуживания населения, действующим федеральным и регио-

нальным законодательством (перечень оказанных услуг должен быть отражен в справке о предо-

ставленных услугах, подписанной руководителем практики от организации). Плановый показа-

тель услуг - 20 единиц. 10. Подготовить необходимую документацию по работе с клиентом, 

предоставлении социальных услуг, мер поддержки в соответствии с современными стандартны-

ми требованиями к отчетности, периодичности и качеству предоставления документации. 11. 



Принять участие в организации межведомственного взаимодействия с целью реализации потреб-

ностей граждан в различных видах социальных услуг. 12. Провести оценку качества оказания 

социальных услуг, социального обеспечения и мер социальной помощи на основе достижений 

современной квалиметрии и стандартизации.  13. Организовать взаимодействие со средствами 

массовой информации и социальных сетей для привлечения внимания общества к актуальным 

социальным проблемам, информирования о направлениях реализации и перспективах развития 

социальной работы, популяризации позитивного опыта организации социального обслуживания 

и социальной поддержки населения. 14. Принять участие в повседневной работе учреждения или 

организации. 

Заключительный этап 

 Подготовка отчетной документации, получение характеристики о работе и (или) характеристи-

ки – отзыва руководителя практики от университета, представление отчетной документации на 

кафедру, прохождение промежуточной аттестации по практике. 

 В рамках аналитической части после завершения практики и проверки документации проводится 

итоговая конференция. Ее организует руководитель практики от кафедры, присутствуют руково-

дители баз практики, заведующий и члены выпускающей кафедры. На конференции выступают 

студенты с анализом проделанной работы, обобщением опыта, предложениями по совершен-

ствованию организации и содержания практики, руководитель практики от кафедры подводит 

общие итоги работы студентов, обращает внимание на положительные результаты и недочеты. 

Дифференцированный зачет как форма контроля по практике выставляется руководителем обу-

чающегося по результатам защиты отчета. Итоги практики подводятся на заседании кафедры. 

Отчет руководителя практики утверждается протоколом заседания кафедры. 

 

6. Формы отчетности по практике 

Формой промежуточной аттестации по практике является зачет с оценкой 

По результатам прохождения практики обучающийся представляет, следующую 

отчетную документацию:  

 дневник производственной практики;  

 отчет о прохождении производственной практики; 

Руководитель практики от Университета и руководитель практики от профильной 

организации – базы практики представляют характеристику-отзыв / характеристику рабо-

ты обучающегося. 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обу-

чающихся по практике 

Фонд оценочных средств представлен в приложении к программе практики (При-

ложение). 

 

8. Учебная литература и ресурсы сети Интернет.  

а) основная литература: 

 

Социальная работа с проблемой клиента : учебное пособие для вузов / Г. В. Говорухина [и 

др.] ; под редакцией Л. Г. Гусляковой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издатель-

ство Юрайт, 2020. — 154 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11798-1. — 



Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL:https://urait.ru/bcode/457161 

 

Воронцова, М. В.  Социальная защита и социальное обслуживание населения : учебник 

для вузов / М. В. Воронцова, В. Е. Макаров ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 330 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-13497-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL:https://urait.ru/bcode/462502 

 

Кононова, Л. И.  Технология социальной работы : учебник для бакалавров / 

Л. И. Кононова, Е. И. Холостова ; ответственные редакторы Л. И. Кононова, 

Е. И. Холостова. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 503 с. — (Высшее образова-

ние). — ISBN 978-5-9916-2076-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL:https://urait.ru/bcode/425248 

 

б) дополнительная литература: 

Холостова, Е. И. Социальная работа с пожилыми людьми : учебник / Е. ;И. ;Холостова. – 

7-е изд., перераб. и доп. – Москва : Дашков и К°, 2017. – 339 с. : табл., схем., граф. – 

(Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – 

URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452561 

 

Шульга, Т. И.  Работа с неблагополучной семьей : учебное пособие для вузов / 

Т. И. Шульга. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13944-0. — Текст : электронный // Образова-

тельная платформа Юрайт [сайт]. — URL:https://urait.ru/bcode/467349 

 

Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью : учебное по-

собие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2020. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL:https://urait.ru/bcode/454534 

 

Холостова, Е. И.  Управление в социальной работе : учебник для вузов / Е. И. Холостова, 

Е. И. Комаров, О. Г. Прохорова ; ответственные редакторы Е. И. Холостова, 

Е. И. Комаров, О. Г. Прохорова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 

https://urait.ru/bcode/457161
https://urait.ru/bcode/462502
https://urait.ru/bcode/425248
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452561
https://urait.ru/bcode/467349
https://urait.ru/bcode/454534


319 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-01271-2. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:https://urait.ru/bcode/449886 

 

Социально-педагогическое сопровождение детей с ограниченными возможностями здоро-

вья : учебник для вузов / Л. В. Мардахаев [и др.] ; под редакцией Л. В. Мардахаева, 

Е. А. Орловой. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 343 с. — (Высшее образова-

ние). — ISBN 978-5-9916-9646-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL:https://urait.ru/bcode/452498 

 

Ветошкин, С. А.  Профилактика безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних : 

учебное пособие для вузов / С. А. Ветошкин. — Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 

242 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11171-2. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:https://urait.ru/bcode/456392 

 

в) Интернет-ресурсы: 

http://jour.isras.ru/inde x.php/vlast - Журнал «Власть» 

https://edu.gov.ru/ - сайт Министерства просвещения Российской Федерации 

http://www.levada.ru/z hurnal/ - Вестник общественного мнения. Данные. Анализ. Дискус-

сии 

https://www.scopus.com - Реферативная и справочная база данных рецензируемой литера-

туры Scopus 

www.elibrary.ru - информационный портал в области науки, технологии, медицины и об-

разования eLIBRARY.RU 

http://psyjournal.ru/ - Журнал практической психологии и психоанализа 

https://rosmintrud.ru/ - официальный сайт Минтруда России 

www.sovnet.ru - база данных Национальной ассоциации управления проектами 

https://hr-portal.ru/ – HR-Portal: проект HR-Portal управления персоналом  

http://profstandart.rosmintrud.ru/ – профессиональные стандартны: программно-аппаратный 

комплекс 

http://ssopir.ru/— сайт Союза Социальных Работников и Социальных Педагогов 

http://soc-work.ru - Портал о социальной работе. Собрание статей. Тематические учебно-

методические материалы. Видеотека 

https://mintrudsoc.rkomi.ru/ - официальный сайт Минтруда Республики Коми 

http://www.garant.ru/ – информационно-правовой портал «Гарант.Ру» 

https://rkomi.ru/ Официальный портал Республики Коми 

https://urait.ru/bcode/449886
https://urait.ru/bcode/452498
https://urait.ru/bcode/456392


http://www.consultant.ru/about/software/cons/ – справочно-правовая система «Консультант 

Плюс». 

www.biblioclub.ru (Университетская библиотека online) https://cyberleninka.ru/ - КиберЛе-

нинка — научная электронная библиотека, построенная на парадигме открытой науки 

(Open Science) 

http://www.humanities.edu.ru/ - Социально-гуманитарное и политологическое образование 

История; Философия; Международные отношения; Государственное и муниципальное 

управление; Психология; Политические науки. 

www.nb-fund.ru - Фонд региональных социальных программ 

www.biblioclub.ru - Университетская библиотека online http://www.gks.ru/ - Федеральная 

служба государственной статистики 

http://www.vniidad.ru/ – сайт Всероссийского научно-исследовательского института доку-

ментоведения и архивного дела 

www.elibrary.ru - Научная электронная библиотека 

www.gks.ru - Официальный сайт Федеральной службы статистики РФ 

http://fom.ru/ - Базы данных Фонда "Общественное мнение" (ФОМ) 

www.fundsp.ru - Фонд поддержки социальных проектов  

http://www.gks.ru/wps/wcm/ - База статистических данных Росстата - con-

nect/rosstat_main/rosstat/ru/statistics/publications/ 

http://www.levada.ru/z hurnal/ - Вестник общественного мнения. Данные. Анализ. Дискус-

сии – 

www.xn--80afcdbalict6afooklqi5o.xn–p1ai/public/contest/index- Фонд Президентских гран-

тов  

https://minobr.rkomi.ru/ - официальный сайт Минобраза Коми 

https://www.csr.ru/issledovaniya/ - База данных исследований Центра стратегических разра-

боток 

www.isras.ru - Институт социологии Федерального научно-исследовательского социоло-

гического центра РАН 

https://www.eg-online.ru - Экономика и жизнь 

https://na.rkomi.ru/ Национальный архив Республики Коми 

https://www.isras.ru/Databank.html – Архивный Банк социологических данных Института 

социологии РАН 

 

г) периодические издания и реферативные базы данных (при необходимости): 

 



 

9. Информационные технологии, используемые при проведении практики, 

включая перечень программного обеспечения и информационных справочных си-

стем (при необходимости) 

 

Система управления обучением Moodle, операционная система MS Windows 7 и 

выше; программные средства, входящие в состав офисного пакета MS Offiсe (Word, Excel, 

Access, Publisher, PowerPoint); программы для просмотра документов, графические редак-

торы, браузеры, справочно-правовая система «КонсультантПлюс». 

 

10. Материально-техническая база, необходимая для проведения практики 

Материально-техническая база проведения практики представляет собой оборудо-

вание и технические средства обучения в объеме, позволяющем выполнять виды работ в 

соответствии с типом(-ами) задач профессиональной деятельности, к которому(-ым) гото-

вится обучающиеся в результате освоения ОПОП в соответствии с ФГОС ВО.  

Сведения о материально-технической базе практики содержатся в справке о мате-

риально-технических условиях реализации образовательной программы. 

 

11. Особенности организации практики для обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов 

 

Организация практики для обучающихся с ограниченными возможностями здоро-

вья и инвалидов осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федера-

ции.  

Для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов выбор 

места и способ прохождения практики устанавливается университетом с учетом особен-

ностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоро-

вья, а также требований по доступности. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 1 

 
Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучаю-

щихся по практике 

 

Промежуточная аттестация по практике представляет собой комплексную оценку 

формирования, закрепления, развития практических навыков и компетенций по профилю 

образовательной программы, связанных с типом(-ами) задач профессиональной деятель-

ности, к решению которых готовятся обучающиеся в соответствии с ОПОП.  

Фонд оценочных средств предназначен для оценки:  

1) соответствия запланированных и фактически достигнутых результатов освоения 

практики каждым студентом;  

2) уровня освоения компетенций, соответствующих этапу прохождения практики.  

Критерии оценивания результатов промежуточной аттестации обучающихся по 

практике (с учетом характеристики работы обучающегося и/или характеристики – отзы-

ва): 

 

Форма промежуточной аттестации – «дифференцированный зачет (зачет с оцен-

кой)» 
Критерии оценивания 

Отлично обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики в установленные сроки, показал глубокую теоретиче-

скую, методическую, профессионально-прикладную подготовку, умело 

применил полученные знания во время прохождения практики, показал 

владение современными методами исследования профессиональной дея-

тельности, использовал профессиональную терминологию, ответственно 

относился к своей работе; отчет по практике соответствует предъявляемым 

требования. 

Хорошо обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики в установленные сроки, однако допустил несуществен-

ные ошибки, показал глубокую теоретическую, методическую, профессио-

нально-прикладную подготовку, умело применил полученные знания во 

время прохождения практики, показал владение современными методами 

исследования профессиональной деятельности, использовал профессио-

нальную терминологию, ответственно относился к своей работе; отчет по 

практике в целом соответствует предъявляемым требования, однако имеют-

ся несущественные ошибки в оформлении 

Удовлетворительно обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики, однако допустил существенные ошибки (могут быть 

нарушены сроки выполнения индивидуального задания), в процессе работы 

не проявил достаточной самостоятельности, инициативы и заинтересован-

ности, демонстрирует недостаточный объем знаний и низкий уровень их 

применения на практике; низкий уровень владения  профессиональной тер-

минологией и методами исследования профессиональной деятельности; 

допущены значительные ошибки в оформлении отчета по практике. 

Неудовлетворительно обучающийся не выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики в установленные сроки, показал низкий уровень теоре-

тической, методической, профессионально-прикладной подготовки, не 

применяет полученные знания во время прохождения практики,  не показал 



владение современными методами исследования профессиональной дея-

тельности,  не использовал профессиональную терминологию,; отчет по 

практике не соответствует предъявляемым требования. 

 

 
 

Виды контролируемых работ и оценочные средства 

 
№п/п Виды контролируемых работ 

по этапам 

Код контролируемой 

компетенции  

(части компетенции) 

Оценочные средства 

1 Подготовительный (ознакомительный) 

этап 

Установочная конференция, знакомство  с 

требованиями при прохождении производ-

ственной практики, с формой и содержа-

нием отчетной документации, прохожде-

ние инструктажа по технике безопасности, 

составление и утверждение индивидуаль-

ного плана и графика прохождения прак-

тики 

 

УК-1 

УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-6 

УК-8 

ОПК-1 

ОПК-2 

ОПК-3 

ОПК-4 

ПК-1 

ПК-2 

ПК-3 

УК-9 

УК-10 

Дневник практики, от-

чет о прохождении 

практики, материалы 

практики (при наличии) 

2  Основной этап 

Участие в производственной деятельности 

подразделения – базы практики. Выполне-

ние индивидуального задания на практику. 

Практическая подготовка 

-Мониторинг социальной ситуации  -

Первичный прием граждан (плановый по-

казатель - 3 человека) -Групповое или ин-

дивидуальное консультирование клиентов  

(плановый показатель - 3 человека) -

Социальная диагностика (плановый пока-

затель - 1 человек/семья). -Разработка ин-

дивидуальной программы предоставления 

социальных услуг и мер социальной под-

держки (плановый показатель - 1 чело-

век/семья). -Оказание услуг по реализации 

индивидуальной программы предоставле-

ния социальных услуг и мер социальной 

поддержки (плановый показатель услуг - 

20 единиц). -Оценка качества оказания со-

циальных услуг 

3 Заключительный этап 

Подготовка отчетной документации по 

практике.  Отчет о прохождении практики 

на итоговой конференции по практике 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 2 

 

Задания по практической подготовке 

1. Провести мониторинг социальной ситуации на обслуживаемой территории, со-

ставить прогноз развития социального обслуживания и социальной поддержки, предло-

жить рекомендации по решению проблемы. 2. Принять участие в организации первичного 

приема граждан (плановый показатель - 3 человека). 3. Провести групповое или индиви-

дуальное консультирование клиентов целевой группы о возможностях предоставления им 

социального обслуживания и мер социальной поддержки (плановый показатель - 3 чело-

века). 4. Провести социальную диагностику целевых групп клиентов и отдельных граждан 

(плановый показатель - 1 человек/семья). 5. Разработать и согласовать с гражданином ин-

дивидуальную программу предоставления социальных услуг и мер социальной поддержки 

(плановый показатель - 1 человек/семья). 6. Принять участие в оказании необходимого 

спектра услуг по реализации индивидуальной программы предоставления социальных 

услуг и мер социальной поддержки в соответствии с Национальными стандартами РФ в 

сфере социального обслуживания населения, действующим федеральным и региональным 

законодательством (перечень оказанных услуг должен быть отражен в справке о предо-

ставленных услугах, подписанной руководителем практики от организации). Плановый 

показатель услуг - 20 единиц. 7. Подготовить необходимую документацию по работе с 

клиентом, предоставлении социальных услуг, мер поддержки в соответствии с современ-

ными стандартными требованиями к отчетности, периодичности и качеству предоставле-

ния документации. 8. Принять участие в организации межведомственного взаимодействия 

с целью реализации потребностей граждан в различных видах социальных услуг. 9. Про-

вести оценку качества оказания социальных услуг, социального обеспечения и мер соци-

альной помощи на основе достижений современной квалиметрии и стандартизации.  10. 

Организовать взаимодействие со средствами массовой информации и социальных сетей 

для привлечения внимания общества к актуальным социальным проблемам, информиро-

вания о направлениях реализации и перспективах развития социальной работы, популяри-

зации позитивного опыта организации социального обслуживания и социальной поддерж-

ки населения. 

 

 

 

 

 

 



Утверждена в составе Основной 

профессиональной образовательной 

программы высшего образования  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

 

Тип практики 

научно-исследовательская работа 

 

 

 

Направление подготовки (специальность) 

39.03.02 Социальная работа 

 

Направленность (профиль) программы  

«Организация социальной работы с населением» 

 

 

 

 

 

 



1. Общие положения  

Программа учебной практики научно-исследовательская работа (далее – учебная 

практика) разработана в соответствии с федеральным государственным образовательным 

стандартом высшего образования (далее – ФГОС ВО) по направлению подготовки (специ-

альности) 39.03.02 Социальная работа, локальными актами университета и с учетом про-

фессиональных стандартов «Специалист по социальной работе», утвержденным приказом 

Минтруда России от 18 июня 2020 года № 351н, профессионального стандарта «Специа-

лист по работе с семьей», утвержденным приказом Минтруда России от 18 ноября 2013 

года № 683н, «Специалист органа опеки и попечительства в отношении несовершенно-

летних», утвержденным приказом Минтруда России от 18 ноября 2013 года № 680н». 

2. Место практики в структуре основной профессиональной образовательной 

программы, объем практики 

Учебная практика относится к обязательной части учебного плана основной про-

фессиональной образовательной программы (далее – ОПОП) по направлению подготовки 

(специальности) 39.03.02 Социальная работа, направленность (профиль) «Организация 

социальной работы с населением».    

Объем практики составляет 3 зачетных (-ые) единиц (-ы) (далее - з.е.), или 108 ака-

демических часов, в том числе в форме практической подготовки 108 академических часа 

(-ов). 

3. Вид и способы проведения практики; базы проведения практики. 

Вид практики – учебная. 

Тип практики – научно-исследовательская работа – определяется типом (-ами) за-

дач профессиональной деятельности, к которому(-ым) готовится выпускник в соответ-

ствии с ФГОС ВО и ОПОП.  

Способ (-ы) проведения практики непрерывно, . Базами проведения практики яв-

ляются профильные организации, в том числе их структурные подразделения, деятель-

ность которых соответствует профилю образовательной программы, на основании дого-

воров, заключенных между университетом и профильной организацией.  

Практика может быть организована непосредственно в университете, в том числе в 

его структурном подразделении, предназначенном для проведения практической подго-

товки.  

Для руководства практикой, проводимой в университете, обучающемуся назнача-

ется руководитель практики от университета.  

Для руководства практикой, проводимой в профильной организации, назначаются 

руководитель практики от университета и руководитель практики от профильной органи-



зации. 

4. Цели и задачи практики. Планируемые результаты обучения при прохож-

дении практики 

Цель практики определяется типом(-ами) задач профессиональной деятельности и 

компетенциями, которые должны быть сформированы у обучающегося в соответствии с 

ОПОП.  

Цель практики: формирование компетенций обучающихся в области научного ис-

следования актуальных социальных проблем.  

Задачи практики: 

- развитие профессионального научно-исследовательского мышления студентов; -       

проведение оценки обстоятельств, которые ухудшают или могут ухудшить условия жиз-

недеятельности граждан, семей и иных социальных групп; -       организация обследова-

ний, мониторинга условий жизнедеятельности граждан по месту жительства (фактическо-

го пребывания), определения причин, способных привести их в положение, представляю-

щее опасность для жизни и (или) здоровья, анализа данных статистической отчетности, 

проведения выборочных социологических опросов населения;  - сбор эмпирического и 

практического материала для написания написания научно-исследовательской (курсовой) 

работы, изучение документации, используемой в социальных учреждениях, в соответ-

ствии с темой научного исследования; - апробирование результатов исследования и пре-

зентация полученных умений и навыков; - проверка степени сформированности знаний и 

умений у студентов на практике. 

учебная практика направлена на формирование следующих универсальных, обще-

профессиональных и профессиональных компетенций (выбрать нужное) выпускника в со-

ответствии с выбранным(-и) типом(-ами) задач профессиональной деятельности, к кото-

рому(-ым) готовятся обучающиеся в соответствии с ОПОП. 

Планируемые результаты обучения при прохождении практики, соотнесенные с планиру-

емыми результатами освоения образовательной программы 
Содержание и шифр 

компетенции 

Планируемые результаты обучения 

Знать Уметь Владеть 

УК-1 Способен осу-

ществлять поиск, крити-

ческий анализ и синтез 

информации, применять 

системный подход для 

решения поставленных 

задач 

принципы сбора, отбора 

и обобщения информа-

ции. 

соотносить разнородные 

явления и систематизи-

ровать их. 

способностью к приме-

нению системного под-

хода для решения про-

фессиональных задач. 

УК-2 Способен опреде-

лять круг задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать оптимальные 

способы их решения, 

исходя из действующих 

системы управления ор-

ганизацией; среду и ин-

фраструктуру организа-

ции; функции и методы 

менеджмента; процесс 

подготовки и принятия 

обосновывать организа-

ционно-управленческие 

решения, осуществлять 

контроль и оценку их 

результатов; определять 

цели, предметную об-

навыками принятия ор-

ганизационно-

управленческих реше-

ний, осуществления кон-

троля и оценки их ре-

зультатов с позиций со-



правовых норм, имею-

щихся ресурсов и огра-

ничений 

организационно-

управленческих решений 

исходя из действующих 

правовых норм, имею-

щихся ресурсов и огра-

ничений; характеристики 

организационно-

управленческих решений 

ласть и структуру проек-

та, составлять организа-

ционно-

технологическую модель 

проекта. 

циальной значимости 

принимаемых решений и 

с учетом действующих 

правовых ограничений. 

УК-3 Способен осу-

ществлять социальное 

взаимодействие и реали-

зовывать свою роль в 

команде 

различные приемы и 

способы социализации 

личности и социального 

взаимодействия. 

строить отношения с 

окружающими, в том 

числе с коллегами 

способеностью опреде-

лять свою роль в коман-

де на основе использова-

ния стратегии сотрудни-

чества для достижения 

поставленной цели 

УК-4 Способен осу-

ществлять деловую 

коммуникацию в устной 

и письменной формах на 

государственном языке 

Российской Федерации 

и иностранном(ых) язы-

ке(ах) 

основы коммуникации, 

нормы, правила и осо-

бенности ее осуществле-

ния в устной и письмен-

ной формах на русском и 

иностранном(ых) язы-

ке(ах). 

применять правила и 

нормы деловой комму-

никации на русском и 

иностранном(ых) язы-

ке(ах 

навыками применения 

коммуникативных тех-

нологий на русском и 

иностранном(ых) язы-

ке(ах) для академическо-

го и профессионального 

взаимодействия. 

УК-5 Способен воспри-

нимать межкультурное 

разнообразие общества в 

социально-

историческом, этиче-

ском и философском 

контекстах 

основные категории фи-

лософии, законы истори-

ческого развития, осно-

вы межкультурной ком-

муникации. 

анализировать межкуль-

турное разнообразие в 

процессе взаимодей-

ствия. 

способностью к осу-

ществлению межкуль-

турного взаимодействия 

УК-6 Способен управ-

лять своим временем, 

выстраивать и реализо-

вывать траекторию са-

моразвития на основе 

принципов образования 

в течение всей жизни 

основные принципы са-

мовоспитания и самооб-

разования, профессио-

нального и личностного 

развития, исходя из эта-

пов карьерного роста и 

требований рынка труда. 

планировать свое рабо-

чее время и время для 

саморазвития, формули-

ровать цели личностного 

и профессионального 

развития и условия их 

достижения, исходя из 

тенденций развития об-

ласти профессиональной 

деятельности, индивиду-

ально-личностных осо-

бенностей 

способностью выстраи-

вать траекторию само-

развития посредством 

обучения по различным 

основным и дополни-

тельным образователь-

ным программам с целью 

формирования новых 

профессиональных и 

личностных компетен-

ций 

ОПК-1 Способен пони-

мать принципы работы 

современных информа-

ционных технологий и 

использовать их для 

решения задач профес-

сиональной деятельно-

сти 

современные информа-

ционно-

коммуникационные тех-

нологии в сфере соци-

альной работы, умеет 

применять их в профес-

сиональной деятельно-

сти 

формулирует основные 

задачи профессиональ-

ной деятельности и кри-

тически анализирует ва-

рианты их решения с 

применением современ-

ных информационно-

коммуникационных тех-

нологий. 

Эффективно решает 

стандартные и нестан-

дартные задачи профес-

сиональной деятельности 

на основе информацион-

ной и библиографиче-

ской культуры с приме-

нением современных 

информационно-

коммуникационных тех-

нологий и с учетом ос-

новных требований ин-

формационной безопас-

ности. 

ОПК-2 Способен опи-

сывать социальные яв-

ления и процессы на 

основе анализа и обоб-

щения профессиональ-

ной информации, науч-

ных теорий, концепций 

научные теории, концеп-

туальные и актуальные 

подходы к исследованию 

и анализу социальных 

явлений и процессов. 

описывать социальные 

явления и процессы на 

основе анализа и обоб-

щения профессиональ-

ной информации, науч-

ных теорий, концепту-

альных и актуальных 

навыками анализа и 

обобщения профессио-

нальной информации, 

научных теорий, концеп-

туальных подходов, про-

ведения исследований в 

социальной сфере. 



и актуальных подходов подходов, способен пла-

нировать исследователь-

скую деятельность в со-

ответствии с поставлен-

ными задачами. 

ОПК-3 Способен со-

ставлять и оформлять 

отчеты по результатам 

профессиональной дея-

тельности в сфере соци-

альной работы 

современные стандарт-

ные требования к отчет-

ности, периодичности и 

качеству предоставления 

документации, ведение 

которой относится к кру-

гу полномочий специа-

листа по социальной 

работе 

анализировать, обоб-

щать, систематизировать 

информацию по резуль-

татам профессиональной 

деятельности в сфере 

социальной работы; ра-

ботать с документами, 

составлять отчеты по 

итогам выполнения дея-

тельности. 

навыками составления и 

оформления отчетной 

документации по резуль-

татам профессиональной 

деятельности в сфере 

социальной работы. 

ОПК-4 Способен к ис-

пользованию, контролю 

и оценке методов и при-

емов осуществления 

профессиональной дея-

тельности в сфере соци-

альной работы 

основные методы и при-

емы профессиональной 

деятельности в сфере 

социальной работы, 

комплексные подходы к 

осуществлению кон-

троля и оценки эффек-

тивности социального 

обслуживания и мер со-

циальной поддержки 

определять индикаторы 

состояния социальной 

ситуации, выбирать 

наиболее эффективные 

технологии социальной 

работы, применимые к 

индивидуальным осо-

бенностям получателей 

социальных услуг и их 

жизненных ситуаций, 

применять методы и 

приемы контроля и 

оценки профессиональ-

ной деятельности в сфе-

ре социальной работы 

методами и приемами 

профессиональной дея-

тельности в сфере соци-

альной работы, обладает 

навыками контроля и 

оценки деятельности по 

осуществлению мер со-

циальной защиты 

ПК-1 Способен к выяв-

лению и проведению 

оценки обстоятельств, 

которые ухудшают или 

могут ухудшить условия 

жизнедеятельности 

граждан, определению 

индивидуальных по-

требностей граждан, 

семей и иных социаль-

ных групп в различных 

видах и формах соци-

ального обслуживания, 

социальной помощи и 

социальной поддержки 

ь-

ной диагностики труд-

ной жизненной ситуации 

различных категорий 

населения, осуществле-

ния сбора и обработки 

дополнительной инфор-

н-

ки индивидуальной по-

требности клиента в раз-

личных видах и формах 

социального обслужива-

ния и социальной под-

о-

ведения исследования, 

мониторинга условий 

жизнедеятельности 

граждан по месту жи-

тельства (фактического 

пребывания), определе-

ния причин, способных 

привести их в положе-

ние, представляющее 

опасность для жизни и 

(или) здоровья; 

с различными категори-

о-

дить социальную диа-

систематизировать ин-

формацию, касающуюся 

трудной жизненной си-

туации и методов ее пре-

одоления 

диагностики, определе-

ния индивидуальных 

потребностей граждан, 

семей и иных социаль-

ных групп в различных 

видах и формах социаль-

ного обслуживания, со-

циальной помощи и со-

циа

основными методами, 

способами и средствами 

получения, хранения 

социальной информации 

и составления отчетной 

документации. 

 
 

5. Содержание практики 

Учебная практика проходит в три этапа: подготовительный (ознакомительный), ос-

новной, заключительный. 



 

№ п/п Этапы практики и их содержание 

Подготовительный (ознакомительный) этап 

 Проведение установочной конференции в форме контактной работы, знакомство обучающего-

ся с программой практики, индивидуальным заданием, с формой и содержанием отчетной доку-

ментации, прохождение инструктажа по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники 

безопасности, пожарной безопасности, а также правилами внутреннего трудового распорядка.  

Проведение установочной конференции в форме контактной работы, знакомство обучающего-

ся с программой практики, индивидуальным заданием, с формой и содержанием отчетной доку-

ментации, прохождение инструктажа по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники 

безопасности, пожарной безопасности, а также правилами внутреннего трудового распорядка. 

  

Основой этап 

 - знакомство с нормативно-правовыми, структурными особенностями, функциональными зада-

чами учреждений или организаций, на которых организована практика;  - изучение документа-

ции, используемой в социальных учреждениях, в соответствии с проблематикой научного иссле-

дования; - участие в повседневной работе учреждения или организации; - сбор практического 

материала по теме курсовой и / или выпускной квалификационной (бакалаврской) работы на 

объектах практики;  -      отбор и обоснование комплекса методов и методик исследования акту-

альной социальной проблемы; - проведение собственных исследований по проблеме курсовой и / 

или выпускной квалификационной (бакалаврской) работы;  - количественный и качественный 

анализ полученных результатов собственного исследования; - разработка аналитической записки 

или рекомендаций по решению изучаемой проблемы; - получение экспертного заключения со 

стороны предприятия или организации о значимости и возможных формах внедрения результа-

тов научных или прикладных исследований практиканта; - апробирование результатов исследо-

вания на научно-практической конференции. 

Практическая подготовка 

 разработка аналитической записки или рекомендаций по решению изучаемой проблемы на осно-

ве проведенного теоретического и эмпирического исследования 

Заключительный этап 

 Подготовка отчетной документации, получение характеристики о работе и (или) характеристи-

ки – отзыва руководителя практики от университета, представление отчетной документации на 

кафедру, прохождение промежуточной аттестации по практике. 

 Подготовка отчетной документации, получение характеристики о работе и (или) характеристики 

– отзыва руководителя практики от университета, представление отчетной документации на ка-

федру, прохождение промежуточной аттестации по практике. 

 

6. Формы отчетности по практике 

Формой промежуточной аттестации по практике является зачет с оценкой 

По результатам прохождения практики обучающийся представляет, следующую 

отчетную документацию:  

 дневник учебной практики;  

 отчет о прохождении учебной практики; 

Руководитель практики от Университета и руководитель практики от профильной 

организации – базы практики представляют характеристику-отзыв / характеристику рабо-

ты обучающегося. 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обу-

чающихся по практике 

Фонд оценочных средств представлен в приложении к программе практики (При-



ложение). 

 

8. Учебная литература и ресурсы сети Интернет.  

а) основная литература: 

 

Наместникова, И. В.  Методы исследования в социальной работе : учебник для бакалав-

ров / И. В. Наместникова. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 430 с. — (Бакалавр. 

Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3315-4. — Текст : электронный // Образова-

тельная платформа Юрайт [сайт]. — URL:https://urait.ru/bcode/425895 

 

Байбородова, Л. В.  Методология и методы научного исследования : учебное пособие для 

бакалавриата и магистратуры / Л. В. Байбородова, А. П. Чернявская. — 2-е изд., испр. и 

доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2019. — 221 с. — (Бакалавр и магистр. Академиче-

ский курс). — ISBN 978-5-534-06257-1. — Текст : электронный // Образовательная плат-

форма Юрайт [сайт]. — URL:https://urait.ru/bcode/437120 

 

б) дополнительная литература: 

Кравченко, А. И.  Методология и методы социологических исследований в 2 ч. Часть 1 : 

учебник для академического бакалавриата / А. И. Кравченко. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 280 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-00063-4. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL:https://urait.ru/bcode/438331 

 

Кравченко, А. И.  Методология и методы социологических исследований в 2 ч. Часть 2 : 

учебник для академического бакалавриата / А. И. Кравченко. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2019. — 448 с. — (Бакалавр. Академический курс). — ISBN 978-5-534-00066-5. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL:https://urait.ru/bcode/438332 

в) Интернет-ресурсы: 

www.biblioclub.ru (Университетская библиотека online) 

https://edu.gov.ru/ - сайт Министерства просвещения Российской Федерации 

http://www.levada.ru/z hurnal/ - Вестник общественного мнения. Данные. Анализ. Дискус-

сии 

https://rosmintrud.ru/ - официальный сайт Минтруда России 

http://ssopir.ru/— сайт Союза Социальных Работников и Социальных Педагогов 

https://urait.ru/bcode/425895
https://urait.ru/bcode/437120
https://urait.ru/bcode/438331
https://urait.ru/bcode/438332


http://soc-work.ru - Портал о социальной работе. Собрание статей. Тематические учебно-

методические материалы. Видеотека 

https://mintrudsoc.rkomi.ru/ - официальный сайт Минтруда Республики Коми 

http://www.garant.ru/ – информационно-правовой портал «Гарант.Ру» 

http://iprbookshop.ru - Электронно-библиотечная система (ЭБС IPRbooks) 

https://wciom.ru/database/ - База данных Всероссийского центра изучения общественного 

мнения (ВЦИОМ) 

www.biblioclub.ru (Университетская библиотека online) https://cyberleninka.ru/ - КиберЛе-

нинка — научная электронная библиотека, построенная на парадигме открытой науки 

(Open Science) 

http://www.humanities.edu.ru/ - Социально-гуманитарное и политологическое образование 

История; Философия; Международные отношения; Государственное и муниципальное 

управление; Психология; Политические науки. 

www.nb-fund.ru - Фонд региональных социальных программ 

www.biblioclub.ru  - Университетская библиотека online http://www.gks.ru/ - Федеральная 

служба государственной статистики 

www.biblioclub.ru - Университетская библиотека online http://www.gks.ru/ - Федеральная 

служба государственной статистики 

https://cyberleninka.ru/ - КиберЛенинка — научная электронная библиотека, построенная 

на парадигме открытой науки (Open Science), основными задачами которой является по-

пуляризация науки и научной деятельности, общественный контроль качества научных 

публикаций, развитие междисциплинарных исследований, современного института науч-

ной рецензии, повышение цитируемости российской науки и построение инфраструктуры 

знаний. 

www.elibrary.ru - Научная электронная библиотека 

http://www.levada.ru/z hurnal/ - Вестник общественного мнения. Данные. Анализ. Дискус-

сии – 

https://cyberleninka.ru/journal/n/zhurnalissledovaniy-sotsialnoypolitiki - Журнал исследований 

социальной политики 

www.isras.ru - Институт социологии Федерального научно-исследовательского социоло-

гического центра РАН 

https://cyberleninka.ru/ - КиберЛенинка — научная электронная библиотека, построенная 

на парадигме открытой науки (Open Science) 

http://www.gumer.info/ – Библиотека ГУМЕР – гуманитарные науки 

https://www.isras.ru/Databank.html – Архивный Банк социологических данных Института 



социологии РАН 

г) периодические издания и реферативные базы данных (при необходимости): 

 

9. Информационные технологии, используемые при проведении практики, 

включая перечень программного обеспечения и информационных справочных си-

стем (при необходимости) 

 

Система управления обучением Moodle, операционная система MS Windows 7 и 

выше; программные средства, входящие в состав офисного пакета MS Offiсe (Word, Excel, 

Access, Publisher, PowerPoint); программы для просмотра документов, графические редак-

торы, браузеры, справочно-правовая система «КонсультантПлюс». 

 

10. Материально-техническая база, необходимая для проведения практики 

Материально-техническая база проведения практики представляет собой оборудо-

вание и технические средства обучения в объеме, позволяющем выполнять виды работ в 

соответствии с типом(-ами) задач профессиональной деятельности, к которому(-ым) гото-

вится обучающиеся в результате освоения ОПОП в соответствии с ФГОС ВО.  

Сведения о материально-технической базе практики содержатся в справке о мате-

риально-технических условиях реализации образовательной программы. 

 

11. Особенности организации практики для обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов 

 

Организация практики для обучающихся с ограниченными возможностями здоро-

вья и инвалидов осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федера-

ции.  

Для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов выбор 

места и способ прохождения практики устанавливается университетом с учетом особен-

ностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоро-

вья, а также требований по доступности. 

 

 

 

 

 



Приложение 1 

 
Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучаю-

щихся по практике 

 

Промежуточная аттестация по практике представляет собой комплексную оценку 

формирования, закрепления, развития практических навыков и компетенций по профилю 

образовательной программы, связанных с типом(-ами) задач профессиональной деятель-

ности, к решению которых готовятся обучающиеся в соответствии с ОПОП.  

Фонд оценочных средств предназначен для оценки:  

1) соответствия запланированных и фактически достигнутых результатов освоения 

практики каждым студентом;  

2) уровня освоения компетенций, соответствующих этапу прохождения практики.  

Критерии оценивания результатов промежуточной аттестации обучающихся по 

практике (с учетом характеристики работы обучающегося и/или характеристики – отзы-

ва): 

Форма промежуточной аттестации – «дифференцированный зачет (зачет с оцен-

кой)» 

 
Критерии оценивания 

Отлично обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики в установленные сроки, показал глубокую теоретиче-

скую, методическую, профессионально-прикладную подготовку, умело 

применил полученные знания во время прохождения практики, показал 

владение современными методами исследования профессиональной дея-

тельности, использовал профессиональную терминологию, ответственно 

относился к своей работе; отчет по практике соответствует предъявляемым 

требования. 

Хорошо обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики в установленные сроки, однако допустил несуществен-

ные ошибки, показал глубокую теоретическую, методическую, профессио-

нально-прикладную подготовку, умело применил полученные знания во 

время прохождения практики, показал владение современными методами 

исследования профессиональной деятельности, использовал профессио-

нальную терминологию, ответственно относился к своей работе; отчет по 

практике в целом соответствует предъявляемым требования, однако имеют-

ся несущественные ошибки в оформлении 

Удовлетворительно обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики, однако допустил существенные ошибки (могут быть 

нарушены сроки выполнения индивидуального задания), в процессе работы 

не проявил достаточной самостоятельности, инициативы и заинтересован-

ности, демонстрирует недостаточный объем знаний и низкий уровень их 

применения на практике; низкий уровень владения  профессиональной тер-

минологией и методами исследования профессиональной деятельности; 

допущены значительные ошибки в оформлении отчета по практике. 

Неудовлетворительно обучающийся не выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики в установленные сроки, показал низкий уровень теоре-

тической, методической, профессионально-прикладной подготовки, не 

применяет полученные знания во время прохождения практики,  не показал 



владение современными методами исследования профессиональной дея-

тельности,  не использовал профессиональную терминологию,; отчет по 

практике не соответствует предъявляемым требования. 

 

 
 

Виды контролируемых работ и оценочные средства 

 
№п/п Виды контролируемых работ 

по этапам 

Код контролируемой 

компетенции  

(части компетенции) 

Оценочные средства 

1 Подготовительный (ознакомительный) 

этап 

Установочная конференция, знакомство с 

требованиями при прохождении практики, 

с формой и содержанием отчетной доку-

ментации, прохождение инструктажа по 

технике безопасности, составление инди-

видуального плана практики 

 

УК-1 

УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

УК-6 

ОПК-1 

ОПК-2 

ОПК-3 

ОПК-4 

ПК-1 

Дневник практики, от-

чет о прохождении 

практики, материалы 

практики (при наличии) 

2  Основной этап 

Проведение необходимых исследований, 

анализ научно-методической литературы, 

обработка экспериментальных материалов, 

выполнение индивидуального задания. 

Практическая подготовка 

Определение объема, видов и форм соци-

ального обслуживания и мер социальной 

поддержки, в которых нуждается гражда-

нин для преодоления  трудной жизненной 

ситуации и предупреждения ее возникно-

вения 

3 Заключительный этап 

Представление отчетной документации по 

практике на итоговой конференции 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Приложение 2 

 

 

Задания по практической подготовке 

разработка аналитической записки или рекомендаций по решению изучаемой про-

блемы 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Утверждена в составе Основной 

профессиональной образовательной 

программы высшего образования  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

 

Тип практики 

ознакомительная практика 

 

 

 

Направление подготовки (специальность) 

39.03.02 Социальная работа 

 

Направленность (профиль) программы  

«Организация социальной работы с населением» 

 

 

 

 

 



1. Общие положения  

Программа учебной практики ознакомительная практика (далее – учебная практи-

ка) разработана в соответствии с федеральным государственным образовательным стан-

дартом высшего образования (далее – ФГОС ВО) по направлению подготовки (специаль-

ности) 39.03.02 Социальная работа, локальными актами университета и с учетом профес-

сиональных стандартов «Специалист по социальной работе», утвержденным приказом 

Минтруда России от 18 июня 2020 года № 351н,  «Специалист по работе с семьей», 

утвержденным приказом Минтруда России от 18 ноября 2013 года № 683н,  «Специалист 

органа опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних», утвержденным прика-

зом Минтруда России от 18 ноября 2013 года № 680н». 

2. Место практики в структуре основной профессиональной образовательной 

программы, объем практики 

Учебная практика относится к обязательной части учебного плана основной про-

фессиональной образовательной программы (далее – ОПОП) по направлению подготовки 

(специальности) 39.03.02 Социальная работа, направленность (профиль) «Организация 

социальной работы с населением».    

Объем практики составляет 3 зачетных единиц (далее - з.е.), или 108 академиче-

ских часов, в том числе в форме практической подготовки 108 академических часов. 

3. Вид и способы проведения практики; базы проведения практики. 

Вид практики – учебная. 

Тип практики – ознакомительная практика – определяется типом (-ами) задач про-

фессиональной деятельности, к которому(-ым) готовится выпускник в соответствии с 

ФГОС ВО и ОПОП.  

Способ (-ы) проведения практики непрерывно, . Базами проведения практики яв-

ляются профильные организации, в том числе их структурные подразделения, деятель-

ность которых соответствует профилю образовательной программы, на основании дого-

воров, заключенных между университетом и профильной организацией.  

Практика может быть организована непосредственно в университете, в том числе в 

его структурном подразделении, предназначенном для проведения практической подго-

товки.  

Для руководства практикой, проводимой в университете, обучающемуся назнача-

ется руководитель практики от университета.  

Для руководства практикой, проводимой в профильной организации, назначаются 

руководитель практики от университета и руководитель практики от профильной органи-

зации. 



4. Цели и задачи практики. Планируемые результаты обучения при прохож-

дении практики 

Цель практики определяется типом(-ами) задач профессиональной деятельности и 

компетенциями, которые должны быть сформированы у обучающегося в соответствии с 

ОПОП.  

Цель практики: получение знаний обучающимися о деятельности учреждений со-

циального обслуживания, приобретение и закрепление ими начальных навыков и элемен-

тов практической профессиональной деятельности.  

Задачи практики: 

- овладение студентами первоначальными знаниями о сущности и специфике про-

фессиональной деятельности по социальной работе; - формирование устойчивого интере-

са к профессии; - формирование системных знаний о социальной работе как области по-

знания и практической деятельности, направленной на удовлетворение потребностей че-

ловека и социальные преобразования в обществе; - изучение профессионально значимых 

требований к специалисту и базовых ценностей социальной работы; - приобретение опыта 

профессионального общения и взаимодействия с клиентами – потребителями социальных 

услуг. 

учебная практика направлена на формирование следующих универсальных, обще-

профессиональных и профессиональных компетенций (выбрать нужное) выпускника в со-

ответствии с выбранным(-и) типом(-ами) задач профессиональной деятельности, к кото-

рому(-ым) готовятся обучающиеся в соответствии с ОПОП. 

Планируемые результаты обучения при прохождении практики, соотнесенные с планиру-

емыми результатами освоения образовательной программы 
Содержание и шифр 

компетенции 

Планируемые результаты обучения 

Знать Уметь Владеть 

УК-2 Способен опреде-

лять круг задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать оптимальные 

способы их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, имею-

щихся ресурсов и огра-

ничений 

подходы к определению  

круга задач в рамках по-

ставленной цели и выбо-

ру способов их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, имею-

щихся ресурсов и огра-

ничений; нормативно-

правовые документы, 

регламентирующие дея-

тельность учреждения 

социального обслужива-

ния; систему управления 

организацией; среду и 

инфраструктуру органи-

зации; цели, задачи и 

функции органов и 

учреждений социального 

обслуживания;   профес-

сиональный стандарт 

анализировать норматив-

но-правовые документы, 

на основании которых 

осуществляется деятель-

ность учреждения; опре-

делять круг задач в рам-

ках поставленной цели и 

выбирать оптимальные 

способы их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, имею-

щихся ресурсов и огра-

ничений 

способностью опреде-

лять круг задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать оптимальные 

способы их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, имею-

щихся ресурсов и огра-

ничений 



специалиста по социаль-

ной работе 

УК-3 Способен осу-

ществлять социальное 

взаимодействие и реали-

зовывать свою роль в 

команде 

организационные основы 

по выстраиванию соци-

ального взаимодействия 

по решению профессио-

нальных задач 

реализовывать первич-

ный прием (знакомство) 

с клиентом;  осуществ-

лять социальное взаимо-

действие в работе с кли-

ентом 

навыками установления 

доверительных отноше-

ний с клиентом и его 

социальным окружени-

ем 

УК-6 Способен управ-

лять своим временем, 

выстраивать и реализо-

вывать траекторию са-

моразвития на основе 

принципов образования 

в течение всей жизни 

подходы к определению  

траекторию саморазви-

тия для организации 

профилактической рабо-

ты по предупреждению 

появления и (или) разви-

тия трудной жизненной 

ситуации различных ка-

тегорий и групп населе-

ния 

планировать свое рабо-

чее время и время для 

саморазвития, формули-

ровать цели личностного 

и профессионального 

развития и условия их 

достижения, исходя из 

тенденций развития об-

ласти профессиональной 

деятельности, индивиду-

ально-личностных осо-

бенностей 

методами саморазвития 

ПК-1 Способен к выяв-

лению и проведению 

оценки обстоятельств, 

которые ухудшают или 

могут ухудшить условия 

жизнедеятельности 

граждан, определению 

индивидуальных по-

требностей граждан, се-

мей и иных социальных 

групп в различных видах 

и формах социального 

обслуживания, социаль-

ной помощи и социаль-

ной поддержки 

типологию проблем 

граждан, оказавшихся в 

трудной жизненной си-

туации, различной этио-

логии (социальные, со-

циально-медицинские, 

социально-

психологические, соци-

ально-правовые и др.);  

подходы к определению 

индивидуальных потреб-

ностей граждан, семей и 

иных социальных групп 

в различных видах и 

формах социального об-

служивания, социальной 

помощи и социальной 

поддержки 

проводить индивидуаль-

ный опрос граждан с це-

лью выявления их труд-

ной жизненной ситуации;  

анализировать устные и 

письменные обращения 

граждан в организацию 

социальной защиты 

населения;  обобщать и 

систематизировать ин-

формацию, касающуюся 

трудной жизненной си-

туации и методов ее пре-

одоления 

способностью анализи-

ровать конкретную про-

блемную ситуацию кли-

ента 

ПК-3 Способен к органи-

зации профилактической 

работы по предупрежде-

нию появления и (или) 

развития трудной жиз-

ненной ситуации в виде 

консультаций, содей-

ствия в организации за-

нятости, оздоровления, 

отдыха, предоставления 

социальных, правовых, 

медицинских, образова-

тельных, психологиче-

ских, реабилитационных 

и иных необходимых 

услуг 

методы и формы соци-

альной работы; виды 

предоставляемых услуг и 

основания для их предо-

ставления 

оказывать клиенту услу-

ги, не требующие специ-

ального обучения (ин-

формирование, сбор ин-

формации о клиенте, со-

циально-бытовой патро-

наж и т.п.); работать с 

документами, составлять 

отчеты по итогам выпол-

нения деятельности 

навыками работы с до-

кументами учреждения 

социального обслужи-

вания; навыками прове-

дения первичного прие-

ма  клиента;  способно-

стью к оказанию клиен-

ту социальных услуг, не 

требующих специально-

го обучения (информи-

рование, сбор информа-

ции о клиенте, социаль-

но-бытовой патронаж и 

т.п.) 

 
 

5. Содержание практики 

Учебная практика проходит в три этапа: подготовительный (ознакомительный), ос-

новной, заключительный. 



 

№ п/п Этапы практики и их содержание 

Подготовительный (ознакомительный) этап 

 Проведение установочной конференции в форме контактной работы, знакомство обучающего-

ся с программой практики, индивидуальным заданием, с формой и содержанием отчетной доку-

ментации, прохождение инструктажа по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники 

безопасности, пожарной безопасности, а также правилами внутреннего трудового распорядка.  

До выхода на практику с организацией-базой практики составляется и утверждается график 

прохождения практики и индивидуальное здание для обучающегося. 

  

Основой этап 

 Основной этап (практическая часть) состоит из непосредственной деятельности студентов на 

объектах практики, ведения дневников практики, где студент обязан отражать содержание своей 

деятельности. Каждый день практики имеет несколько последовательных этапов деятельности 

студента и руководителя учреждения базы практики.  Начальный этап – организационный, ос-

новная функция которого состоит в подготовке к практической работе в учреждении. Студент 

совместно с руководителем определяет объем и содержание задания на день, о чем ежедневно 

делается запись в дневнике практики.  Второй этап – выполнение этого задания. Студенты зна-

комятся с опытом работы учреждения, специалистов, продумывают и осуществляют свое участие 

в этой работе, соотнося его с целью и задачами практики. Третий этап дня практики – анализ 

проделанной работы, подведение итогов дня. Основные его задачи связаны с систематическим 

определением результативности пребывания на практике. Соответствующая запись в дневнике 

делается ежедневно. Основной этап включает виды и формы работы, определяемые научным 

руководителем, в том числе: 1. Изучение организационной структуры учреждения, его основных 

целей, задач и функций. 2. Изучение нормативно-правовых документов, регламентирующих дея-

тельность социального учреждения. 3. Анализ функциональных обязанностей специалиста по 

социальной работе. 4. Изучение контингента социального учреждения, порядка его формирова-

ния. 5. Анализ видов предоставляемых услуг и оснований для их предоставления. 6. Изучение 

научно-методических рекомендаций, пакета методик, основных технологий и программ, по кото-

рым работает данное учреждение.  7. Анализ и описание особенностей, технологий, форм и ме-

тодов работы с клиентами с учетом оказания гарантированного перечня услуг. 8. Описание про-

блемных ситуаций и способов их решения специалистами по социальной работе данного учре-

ждения. 9. Участие в первичном приеме (посещении) клиентов. 10. Индивидуальный опрос граж-

дан с целью выявления их трудной жизненной ситуации. 11. Оказание клиентам услуг, не требу-

ющих специального обучения, – информирование, сбор информации о клиенте, социально-

бытовой патронаж и др. 

Практическая подготовка 

 1. Участие в проведении первичного приема граждан, обратившихся в организацию социального 

обслуживания 2. Обследование условий жизнедеятельности гражданина по месту жительства 

(фактического пребывания), определение причин, способных привести их в положение, пред-

ставляющее опасность для жизни и (или) здоровья 3. Ведение документации, необходимой для 

предоставления социальных услуг и социального сопровождения, в соответствии с требованиями 

к отчетности в бумажном и электронном виде 

Заключительный этап 

 Подготовка отчетной документации, получение характеристики о работе и (или) характеристи-

ки – отзыва руководителя практики от университета, представление отчетной документации на 

кафедру, прохождение промежуточной аттестации по практике. 

 В рамках аналитической части после завершения практики и проверки документации проводится 

итоговая конференция. Ее организует руководитель практики от кафедры, присутствуют руково-

дители баз практики, заведующий и члены выпускающей кафедры. На конференции выступают 

студенты с анализом проделанной работы, обобщением опыта, предложениями по совершен-

ствованию организации и содержания практики, руководитель практики от кафедры подводит 

общие итоги работы студентов, обращает внимание на положительные результаты и недочеты. 

Дифференцированный зачет как форма контроля по практике выставляется руководителем прак-

тики от образовательной организации по результатам представленных отчетных документов, 

защиты отчета и демонстрации собранных материалов обучающимся. Итоги практики подводят-

ся на заседании кафедры. 

 

6. Формы отчетности по практике 

Формой промежуточной аттестации по практике является зачет с оценкой 



По результатам прохождения практики обучающийся представляет, следующую 

отчетную документацию:  

 дневник учебной практики;  

 отчет о прохождении учебной практики; 

Руководитель практики от Университета и руководитель практики от профильной 

организации – базы практики представляют характеристику-отзыв / характеристику рабо-

ты обучающегося. 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обу-

чающихся по практике 

Фонд оценочных средств представлен в приложении к программе практики (При-

ложение). 

 

8. Учебная литература и ресурсы сети Интернет.  

а) основная литература: 

 

Социальная работа с проблемой клиента : учебное пособие для вузов / Г. В. Говорухина [и 

др.] ; под редакцией Л. Г. Гусляковой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издатель-

ство Юрайт, 2020. — 154 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11798-1. — 

Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL:https://urait.ru/bcode/457161 

 

Воронцова, М. В.  Социальная защита и социальное обслуживание населения : учебник 

для вузов / М. В. Воронцова, В. Е. Макаров ; под редакцией М. В. Воронцовой. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2020. — 330 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13497-

1. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL:https://urait.ru/bcode/462502 

 

б) дополнительная литература: 

Холостова, Е. И. Социальная работа с пожилыми людьми : учебник / Е. ;И. ;Холостова. – 

7-е изд., перераб. и доп. – Москва : Дашков и К°, 2017. – 339 с. : табл., схем., граф. – 

(Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – 

URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452561 

Социальная работа: учебное пособие / Н. ;Ф. ;Басов, В. ;М. ;Басова, С. ;В. ;Бойцова [и др.] 

; под ред. Н. Ф. Басова. – 3-е изд., перераб. и доп. – Москва : Дашков и К°, 2018. – 352 с. : 

https://urait.ru/bcode/457161
https://urait.ru/bcode/462502
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452561


ил. – (Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – 

URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495835 

 

Кононова, Л. И.  Технология социальной работы: учебник для бакалавров / 

Л. И. Кононова, Е. И. Холостова; ответственные редакторы Л. И. Кононова, 

Е. И. Холостова. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 503 с. — (Высшее образова-

ние). — ISBN 978-5-9916-2076-5. — Текст: электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL:https://urait.ru/bcode/425248 

 

Шульга, Т. И.  Работа с неблагополучной семьей: учебное пособие для вузов / 

Т. И. Шульга. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13944-0. — Текст: электронный // Образова-

тельная платформа Юрайт [сайт]. — URL:https://urait.ru/bcode/467349 

 

в) Интернет-ресурсы: 

http://profstandart.rosmintrud.ru/ – профессиональные стандартны: программно-аппаратный 

комплекс 

http://ssopir.ru/— сайт Союза Социальных Работников и Социальных Педагогов 

http://soc-work.ru - Портал о социальной работе. Собрание статей. Тематические учебно-

методические материалы. Видеотека 

https://mintrudsoc.rkomi.ru/ - официальный сайт Минтруда Республики Коми 

http://www.consultant.ru/about/software/cons/ – справочно-правовая система «Консультант 

Плюс». 

http://www.vniidad.ru/ – сайт Всероссийского научно-исследовательского института доку-

ментоведения и архивного дела 

http://www.ya-roditel.ru/ - Портал «Я-родитель». Объемный интернет-ресурс, созданный 

Фондом поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации. Содержатся ма-

териалы для социальных педагогов, родителей, администрации, педагогов, школьных 

психологов – от текстовой информации до специально разработанных видеоуроков. Среди 

особенностей портала можно выделить наличие консультаций специалистов различного 

профиля, службу психологической помощи, библиотеку, новости и материалы регионов. 

Портал поддерживает движение «Россия – без жестокости к детям». 

 

г) периодические издания и реферативные базы данных (при необходимости): 

 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495835
https://urait.ru/bcode/425248
https://urait.ru/bcode/467349


 

9. Информационные технологии, используемые при проведении практики, 

включая перечень программного обеспечения и информационных справочных си-

стем (при необходимости) 

 

Система управления обучением Moodle, операционная система MS Windows 7 и 

выше; программные средства, входящие в состав офисного пакета MS Offiсe (Word, Excel, 

Access, Publisher, PowerPoint); программы для просмотра документов, графические редак-

торы, браузеры, справочно-правовая система «КонсультантПлюс». 

 

10. Материально-техническая база, необходимая для проведения практики 

Материально-техническая база проведения практики представляет собой оборудо-

вание и технические средства обучения в объеме, позволяющем выполнять виды работ в 

соответствии с типом(-ами) задач профессиональной деятельности, к которому(-ым) гото-

вится обучающиеся в результате освоения ОПОП в соответствии с ФГОС ВО.  

Сведения о материально-технической базе практики содержатся в справке о мате-

риально-технических условиях реализации образовательной программы. 

 

11. Особенности организации практики для обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов 

 

Организация практики для обучающихся с ограниченными возможностями здоро-

вья и инвалидов осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федера-

ции.  

Для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов выбор 

места и способ прохождения практики устанавливается университетом с учетом особен-

ностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоро-

вья, а также требований по доступности. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 1 

 
Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучаю-

щихся по практике 

 

Промежуточная аттестация по практике представляет собой комплексную оценку 

формирования, закрепления, развития практических навыков и компетенций по профилю 

образовательной программы, связанных с типом(-ами) задач профессиональной деятель-

ности, к решению которых готовятся обучающиеся в соответствии с ОПОП.  

Фонд оценочных средств предназначен для оценки:  

1) соответствия запланированных и фактически достигнутых результатов освоения 

практики каждым студентом;  

2) уровня освоения компетенций, соответствующих этапу прохождения практики.  

Критерии оценивания результатов промежуточной аттестации обучающихся по 

практике (с учетом характеристики работы обучающегося и/или характеристики – отзы-

ва): 

 

Форма промежуточной аттестации – «дифференцированный зачет (зачет с оцен-

кой)» 
Критерии оценивания 

Отлично обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики в установленные сроки, показал глубокую теоретиче-

скую, методическую, профессионально-прикладную подготовку, умело 

применил полученные знания во время прохождения практики, показал 

владение современными методами исследования профессиональной дея-

тельности, использовал профессиональную терминологию, ответственно 

относился к своей работе; отчет по практике соответствует предъявляемым 

требования. 

Хорошо обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики в установленные сроки, однако допустил несуществен-

ные ошибки, показал глубокую теоретическую, методическую, профессио-

нально-прикладную подготовку, умело применил полученные знания во 

время прохождения практики, показал владение современными методами 

исследования профессиональной деятельности, использовал профессио-

нальную терминологию, ответственно относился к своей работе; отчет по 

практике в целом соответствует предъявляемым требования, однако имеют-

ся несущественные ошибки в оформлении 

Удовлетворительно обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики, однако допустил существенные ошибки (могут быть 

нарушены сроки выполнения индивидуального задания), в процессе работы 

не проявил достаточной самостоятельности, инициативы и заинтересован-

ности, демонстрирует недостаточный объем знаний и низкий уровень их 

применения на практике; низкий уровень владения  профессиональной тер-

минологией и методами исследования профессиональной деятельности; 

допущены значительные ошибки в оформлении отчета по практике. 

Неудовлетворительно обучающийся не выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики в установленные сроки, показал низкий уровень теоре-

тической, методической, профессионально-прикладной подготовки, не 

применяет полученные знания во время прохождения практики,  не показал 



владение современными методами исследования профессиональной дея-

тельности,  не использовал профессиональную терминологию,; отчет по 

практике не соответствует предъявляемым требования. 

 

 
 

Виды контролируемых работ и оценочные средства 

 
№п/п Виды контролируемых работ 

по этапам 

Код контролируемой 

компетенции  

(части компетенции) 

Оценочные средства 

1 Подготовительный (ознакомительный) 

этап 

Установочная конференция, знакомство с 

требованиями при прохождении учебной 

практики, с формой и содержанием отчет-

ной документации, прохождение инструк-

тажа по технике безопасности, составление 

и утверждение индивидуального задания и 

графика прохождения практики 

 

УК-2 

УК-3 

УК-6 

ПК-1 

ПК-3 

Дневник практики, от-

чет о прохождении 

практики, материалы 

практики (при наличии) 

2  Основной этап 

Участие в производственной деятельности 

подразделения – базы практики; работа по 

выполнению индивидуального задания на 

практику в соответствии с графиком ее 

прохождения 

Практическая подготовка 

участие в проведении первичного приема 

граждан, обратившихся в организацию 

социального обслуживания; обследование 

условий жизнедеятельности гражданина по 

месту жительства (фактического пребыва-

ния), определение причин, способных при-

вести их в положение, представляющее 

опасность для жизни и (или) здоровья; ве-

дение документации, необходимой для 

предоставления социальных услуг и соци-

ального сопровождения, в соответствии с 

требованиями к отчетности в бумажном и 

электронном виде 

3 Заключительный этап 

составление отчета по практике; сбор ма-

териалов для портфолио; защита отчетной 

документации на итоговой конференции по 

практике 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 2 

 

 

Задания по практической подготовке 

1. Принять участие в проведении первичного приема граждан, обратившихся в ор-

ганизацию социального обслуживания. 2. Провести обследование условий жизнедеятель-

ности гражданина по месту жительства (фактического пребывания), определить причины, 

способные привести их в положение, представляющее опасность для жизни и (или) здоро-

вья. 3. Принять участие в подготовке документации, необходимой для предоставления со-

циальных услуг и социального сопровождения, в соответствии с требованиями к отчетно-

сти в бумажном и электронном виде. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Утверждена в составе Основной 

профессиональной образовательной 

программы высшего образования  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 

 

Тип практики 

по получению первичного опыта и навыков  

профессиональной деятельности 

 

 

 

Направление подготовки (специальность) 

39.03.02 Социальная работа 

 

Направленность (профиль) программы  

«Организация социальной работы с населением» 

 

 

 

 

 



1. Общие положения  

Программа учебной практики по получению первичного опыта и навыков профес-

сиональной деятельности (далее – учебная практика) разработана в соответствии с феде-

ральным государственным образовательным стандартом высшего образования (далее – 

ФГОС ВО) по направлению подготовки (специальности) 39.03.02 Социальная работа, ло-

кальными актами университета и с учетом профессиональных стандартов «Специалист по 

социальной работе», утвержденным приказом Минтруда России от 18 июня 2020 года № 

351н, «Специалист по работе с семьей», утвержденным приказом Минтруда России от 18 

ноября 2013 года № 683н, «Специалист органа опеки и попечительства в отношении несо-

вершеннолетних», утвержденным приказом Минтруда России от 18 ноября 2013 года № 

680н». 

2. Место практики в структуре основной профессиональной образовательной 

программы, объем практики 

Учебная практика относится к обязательной части учебного плана основной про-

фессиональной образовательной программы (далее – ОПОП) по направлению подготовки 

(специальности) 39.03.02 Социальная работа, направленность (профиль) «Организация 

социальной работы с населением».    

Объем практики составляет 3 зачетных (-ые) единиц (-ы) (далее - з.е.), или 108 ака-

демических часов, в том числе в форме практической подготовки 108 академических часа 

(-ов). 

3. Вид и способы проведения практики; базы проведения практики. 

Вид практики – учебная. 

Тип практики – по получению первичного опыта и навыков профессиональной дея-

тельности – определяется типом (-ами) задач профессиональной деятельности, к которо-

му(-ым) готовится выпускник в соответствии с ФГОС ВО и ОПОП.  

Способ (-ы) проведения практики непрерывно, . Базами проведения практики яв-

ляются профильные организации, в том числе их структурные подразделения, деятель-

ность которых соответствует профилю образовательной программы, на основании дого-

воров, заключенных между университетом и профильной организацией.  

Практика может быть организована непосредственно в университете, в том числе в 

его структурном подразделении, предназначенном для проведения практической подго-

товки.  

Для руководства практикой, проводимой в университете, обучающемуся назнача-

ется руководитель практики от университета.  

Для руководства практикой, проводимой в профильной организации, назначаются 



руководитель практики от университета и руководитель практики от профильной органи-

зации. 

4. Цели и задачи практики. Планируемые результаты обучения при прохож-

дении практики 

Цель практики определяется типом(-ами) задач профессиональной деятельности и 

компетенциями, которые должны быть сформированы у обучающегося в соответствии с 

ОПОП.  

Цель практики: освоение студентами социальных технологий профессиональной 

деятельности в системе социальных служб, социальной защиты. . 

Задачи практики: 

1. Изучить структурно-содержательные, законодательные, экономические, органи-

зационно-управленческие, научно-методические, финансовые основы деятельности соци-

альных служб, учреждений социальной защиты. 2. Изучить передовые технологии соци-

альной работы в различных учреждениях социальной защиты. 3. Обучиться основным 

приемам, формам, технологиям и методам работы по оказанию помощи разным типам се-

мей и всесторонней поддержки семьям с детьми, обеспечению и защите прав и законных 

интересов детей, их социальных   и   иных   государственных   гарантий, оказанию помо-

щи отдельным гражданам и социальным группам для предупреждения или преодоления 

трудной жизненной ситуации посредством предоставления социальных услуг или мер со-

циальной поддержки. Данные задачи учебной практики соотносятся с таким видом про-

фессиональной деятельности, как социально-технологическая профессиональная деятель-

ность, предполагающая решение таких профессиональных задач, как: - выявление обстоя-

тельств возникновения трудной жизненной ситуации путем организации обследований, 

мониторинга условий жизнедеятельности граждан по месту жительства (фактического 

пребывания), определения причин, способных привести их в положение, представляющее 

опасность для жизни и (или) здоровья, анализа данных статистической отчетности, прове-

дения, при необходимости, выборочных социологических опросов населения;  - определе-

ние объема, видов, форм социального обслуживания и мер социальной поддержки, в ко-

торых нуждается клиент для преодоления трудной жизненной ситуации либо предупре-

ждения ее возникновения; - организация социального обслуживания и социальной под-

держки граждан с учетом их индивидуальной потребности; - управление социальными 

рисками, возникающими в процессе жизнедеятельности человека, семьи и иных социаль-

ных групп, на основе современных стратегий и моделей социальной помощи. 

учебная практика направлена на формирование следующих универсальных, обще-

профессиональных и профессиональных компетенций (выбрать нужное) выпускника в со-



ответствии с выбранным(-и) типом(-ами) задач профессиональной деятельности, к кото-

рому(-ым) готовятся обучающиеся в соответствии с ОПОП. 

Планируемые результаты обучения при прохождении практики, соотнесенные с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Содержание и шифр 

компетенции 

Планируемые результаты обучения 

Знать Уметь Владеть 

УК-1 Способен осу-

ществлять поиск, кри-

тический анализ и син-

тез информации, при-

менять системный под-

ход для решения по-

ставленных задач 

принципы сбора, отбора и 

обобщения информации 

соотносить разнородные 

явления и систематизи-

ровать их в рамках из-

бранных видов деятель-

ности 

способен грамотно, ло-

гично, аргументирован-

но формировать соб-

ственные суждения и 

оценки 

УК-2 Способен опреде-

лять круг задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать оптимальные 

способы их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, имею-

щихся ресурсов и огра-

ничений 

правовые нормы, необхо-

димые для достижения 

поставленной цели при 

реализации проекта 

определять круг задач в 

рамках избранных видов 

профессиональной дея-

тельности, планировать 

собственную деятель-

ность, исходя из имею-

щихся ресурсов, соотно-

сить главное и второ-

степенное, решать по-

ставленные задачи в 

рамках избранных видов 

профессиональной дея-

тельности 

навыками отбора опти-

мальных технологий 

целедостижения; навы-

ками работы с норма-

тивными документами 

УК-3 Способен осу-

ществлять социальное 

взаимодействие и реа-

лизовывать свою роль в 

команде 

различные приемы и спо-

собы социализации лично-

сти и социального взаимо-

действия 

различные приемы и 

способы социализации 

личности и социального 

взаимодействия. 

Способен определять 

свою роль в команде на 

основе использования 

стратегии сотрудниче-

ства для достижения 

поставленной цели 

УК-4 Способен осу-

ществлять деловую 

коммуникацию в устной 

и письменной формах 

на государственном 

языке Российской Фе-

дерации и иностран-

ном(ых) языке(ах) 

основы коммуникации, 

нормы, правила и особен-

ности ее осуществления в 

устной и письменной 

формах на русском и ино-

странном(ых) языке(ах) 

применять правила и 

нормы деловой комму-

никации на русском и 

иностранном(ых) язы-

ке(ах) 

навыками применения 

коммуникативных тех-

нологий на русском и 

иностранном(ых) язы-

ке(ах) для академиче-

ского и профессиональ-

ного взаимодействия 

УК-5 Способен воспри-

нимать межкультурное 

разнообразие общества 

в социально-

историческом, этиче-

ском и философском 

контекстах 

основные категории фило-

софии, законы историче-

ского развития, основы 

межкультурной коммуни-

кации 

анализировать и учиты-

вать разнообразие куль-

тур в процессе межкуль-

турного взаимодействия 

навыками коммуника-

ции с представителями 

иных национальностей и 

конфессий с соблюде-

нием этических и меж-

культурных норм 

УК-6 Способен управ-

лять своим временем, 

выстраивать и реализо-

вывать траекторию са-

моразвития на основе 

принципов образования 

в течение всей жизни 

основные принципы само-

воспитания и самообразо-

вания, профессионального 

и личностного развития, 

исходя из этапов карьер-

ного роста и требований 

рынка труда 

планировать свое рабо-

чее время и время для 

саморазвития, формули-

ровать цели личностно-

го и профессионального 

развития и условия их 

достижения, исходя из 

тенденций развития об-

ласти профессиональной 

деятельности, индиви-

дуально-личностных 

особенностей 

Способен выстраивать 

траекторию саморазви-

тия посредством обуче-

ния по дополнительным 

образовательным про-

граммам 



УК-7 Способен поддер-

живать должный уро-

вень физической подго-

товленности для обес-

печения полноценной 

социальной и профес-

сиональной деятельно-

сти 

основы здорового образа 

жизни, здоровьесберега-

ющих технологий, физи-

ческой культуры 

выполнять комплекс 

физкультурных упраж-

нений 

имеет практический 

опыт занятий физиче-

ской культурой 

УК-8 Способен созда-

вать и поддерживать в 

повседневной жизни и в 

профессиональной дея-

тельности безопасные 

условия жизнедеятель-

ности для сохранения 

природной среды, обес-

печения устойчивого 

развития общества, в 

том числе при угрозе и 

возникновении чрезвы-

чайных ситуаций и во-

енных конфликтов 

основы безопасности жиз-

недеятельности, телефоны 

служб спасения 

оказать первую помощь 

в чрезвычайных ситуа-

циях, создавать без-

опасные условия реали-

зации профессиональ-

ной деятельности 

навыками поддержания 

безопасных условий 

жизнедеятельности 

ПК-3 Способен к орга-

низации профилактиче-

ской работы по преду-

преждению появления и 

(или) развития трудной 

жизненной ситуации в 

виде консультаций, со-

действия в организации 

занятости, оздоровле-

ния, отдыха, предостав-

ления социальных, пра-

вовых, медицинских, 

образовательных, пси-

хологических, реабили-

тационных и иных не-

обходимых услуг 

методику проведения мо-

ниторинга условий жизне-

деятельности граждан по 

месту жительства (факти-

ческого пребывания), 

определения причин, спо-

собных привести их в по-

ложение, представляющее 

опасность для жизни и 

(или) здоровья, анализа 

данных статистической 

отчетности, проведения, 

при необходимости, выбо-

рочных социологических 

опросов населения; основ-

ные направления, модели 

и технологии организации 

профилактической работы 

в целях индивидуального 

и социального благополу-

чия 

разрабатывать и прово-

дить индивидуальные 

профилактические ме-

роприятия с гражданами 

по месту жительства 

(фактического пребыва-

ния) в виде консульта-

ций, содействия в орга-

низации занятости, 

оздоровления, отдыха, 

предоставления соци-

альных, правовых, ме-

дицинских, образова-

тельных, психологиче-

ских, реабилитационных 

и иных необходимых 

услуг 

навыками оценки соци-

альных рисков, раннего 

выявления детского и 

семейного неблагополу-

чия, определения при-

чин социального небла-

гополучия; навыками 

разработки программ и 

рекламно-

информационных мате-

риалов по актуальным 

социальным проблемам 

населения, социальным 

рискам и угрозам, спо-

собным негативно по-

влиять на условия жиз-

недеятельности граж-

дан; навыками содей-

ствия активизации соб-

ственного потенциала 

граждан и ресурсов их 

социального окружения 

для профилактики и 

преодоления трудной 

жизненной ситуации; 

приемами и методами 

организации превентив-

но-коррекционной рабо-

ты с различными кате-

гориями и группами 

населения; технология-

ми организации взаимо-

действия различных 

государственных и об-

щественных организа-

ций по формированию 

социального благополу-

чия в регионе 

 
 



5. Содержание практики 

Учебная практика проходит в три этапа: подготовительный (ознакомительный), ос-

новной, заключительный. 

№ п/п Этапы практики и их содержание 

Подготовительный (ознакомительный) этап 

 Проведение установочной конференции в форме контактной работы, знакомство обучающего-

ся с программой практики, индивидуальным заданием, с формой и содержанием отчетной доку-

ментации, прохождение инструктажа по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники 

безопасности, пожарной безопасности, а также правилами внутреннего трудового распорядка.  

До выхода на практику с организацией-базой практики составляется и утверждается график 

прохождения практики и индивидуальное здание для обучающегося. 

  

Основой этап 

 включает виды и формы работы, определяемые научным руководителем, в том числе: 1. Изуче-

ние организационной структуры учреждения, его основных целей, задач и функций. 2. Изучение 

нормативно-правовых документов, регламентирующих деятельность социального учреждения. 3. 

Описание функциональных обязанностей специалиста по социальной работе. 4. Изучение кон-

тингента социального учреждения, порядка его формирования. 5. Исследование методики выяв-

ления и учета клиентов, нуждающихся в различных видах социальной помощи. 6. Анализ видов 

предоставляемых услуг и оснований для их предоставления. 7. Изучение научно-методических 

рекомендаций, пакета методик, основных технологий и программ, по которым работает данное 

учреждение.  8. Анализ и описание особенностей, технологий, форм и методов работы с клиен-

тами с учетом оказания гарантированного перечня услуг. 9. Описание проблемных ситуации и 

способов их решения специалистами по социальной работе данного учреждения. 10. Анализ 

форм и методов связей и взаимоотношений социального учреждения с различными государ-

ственными учреждениями и общественными формированиями. 11. Участие в организации и про-

ведении анимационного мероприятия (возможно, ее этапа), реализуемого данной социальной 

службой. 12. Участие студента в планировании работы учреждения, его присутствие на совеща-

ниях, включение в составление и реализацию программ оказания помощи населению. 13. С це-

лью наблюдения и практического включения в реализацию основных технологий студент за-

крепляется за определенным клиентом (возможно за несколькими из разных категорий) социаль-

ной службы и изучает всю документацию, имеющую отношение к данному клиенту. Далее сту-

дент комплексно работает с клиентом:  13.1. проводит диагностику клиента и определяет труд-

ную жизненную ситуацию и тип клиента; 13.2. определяет виды необходимой социальной помо-

щи клиенту; 13.3. составляет индивидуальную программу социальной адаптации и реабилитации 

клиента; 13.4. осуществляет патронаж клиента; 13.5. отрабатывает технологию социального об-

служивания в учреждении.  Индивидуальное задание на практику 1.1. Всесторонне изучить и 

описать в отчете следующие вопросы: - организационная структура учреждения, его основные 

цели, задачи и функции; - нормативно-правовые документы, регламентирующие деятельность 

учреждения, соответствующего области профессиональной деятельности выпускника; - функци-

ональные обязанности специалиста по социальной работе; - контингент учреждения, порядок его 

формирования; - виды предоставляемых услуг и основания для их предоставления; - пакет мето-

дик, основных технологий и программ, по которым работает данное учреждение; - проблемные 

ситуации и способы их решения специалистами данного учреждения; - формы и методы связей и 

взаимоотношений учреждения с различными государственными учреждениями и общественны-

ми формированиями. 1.2. С целью наблюдения и практического включения в реализацию основ-

ных технологий изучить всю документацию, имеющую отношение к конкретному клиенту: ре-

зультаты диагностики социальной ситуации клиента; индивидуальную программу предоставле-

ния социальных услуг, проведенный анализ представить в отчете. 1.3. Под руководством супер-

визора провести комплексную работу с конкретным клиентом:  - составить акт обследования жи-

лищно-бытовых условий клиента;  - провести диагностику клиента и его трудной жизненной си-

туации; - определить виды необходимой социальной помощи клиенту; - составить индивидуаль-

ную программу социальной адаптации и реабилитации клиента, предоставления социальных 

услуг; - провести патронаж клиента; - провести консультирование. 1.3.1. Провести анимационное 

мероприятие и проанализировать его в отчете по следующей схеме: - дата проведения мероприя-

тия, тема, форма проведения, участники - цели и задачи мероприятия - план проведения меро-

приятия - содержание мероприятия - степень достижения поставленных целей и задач - значение 

мероприятия в процессе деятельности социального учреждения - анализ недочетов, возникших в 

ходе подготовки и проведения мероприятия - результативность мероприятия - выводы и предло-

жения. 



Практическая подготовка 

 1. Под руководством супервизора провести комплексную работу с конкретным клиентом:  - со-

ставить акт обследования жилищно-бытовых условий клиента;  - провести диагностику клиента и 

его трудной жизненной ситуации; - определить виды необходимой социальной помощи клиенту; 

- составить индивидуальную программу социальной адаптации и реабилитации клиента, предо-

ставления социальных услуг; - провести патронаж клиента; - провести консультирование. 2. Раз-

работать и провести анимационное мероприятие. 

Заключительный этап 

 Подготовка отчетной документации, получение характеристики о работе и (или) характеристи-

ки – отзыва руководителя практики от университета, представление отчетной документации на 

кафедру, прохождение промежуточной аттестации по практике. 

 По результатам практики обучающийся представляет на кафедру следующую отчетную доку-

ментацию: 1. Заполненный дневник практики, отражающий: - характер выполнения ежедневных 

заданий на объектах практики и краткое содержание выполненных работ; - отзыв руководителя 

базы практики об уровне знаний, умений и компетенций студента, проявленных им в течение 

практики; - краткий отчет студента с анализом качества и полноты выполнения задач учебной 

практики; - отзыв научного руководителя о качестве и полноте выполнения индивидуального 

задания.  2. Развернутый письменный аналитический отчет о прохождении практики. 3. Матери-

алы практики (портфолио). После завершения практики и проверки документации проводится 

итоговая конференция. Ее организует руководитель практики от кафедры, присутствуют руково-

дители баз практики, заведующий и члены выпускающей кафедры. На конференции выступают 

студенты с анализом проделанной работы, обобщением опыта, предложениями по совершен-

ствованию организации и содержания практики, руководитель практики от кафедры подводит 

общие итоги работы студентов, обращает внимание на положительные результаты и недочеты. 

Дифференцированный зачет как форма контроля по практике выставляется руководителем обу-

чающегося по результатам защиты отчета. Итоги практики подводятся на заседании кафедры. 

Отчет руководителя практики об итогах ее прохождения обучающимися утверждается протоко-

лом заседания кафедры. 

 

6. Формы отчетности по практике 

Формой промежуточной аттестации по практике является зачет с оценкой 

По результатам прохождения практики обучающийся представляет, следующую 

отчетную документацию:  

 дневник учебной практики;  

 отчет о прохождении учебной практики; 

Руководитель практики от Университета и руководитель практики от профильной 

организации – базы практики представляют характеристику-отзыв / характеристику рабо-

ты обучающегося. 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обу-

чающихся по практике 

Фонд оценочных средств представлен в приложении к программе практики (При-

ложение). 

 

8. Учебная литература и ресурсы сети Интернет.  

а) основная литература: 

 



Социальная работа с проблемой клиента : учебное пособие для вузов / Г. В. Говорухина [и 

др.] ; под редакцией Л. Г. Гусляковой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издатель-

ство Юрайт, 2020. — 154 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11798-1. — 

Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL:https://urait.ru/bcode/457161 

 

Воронцова, М. В.  Социальная защита и социальное обслуживание населения : учебник 

для вузов / М. В. Воронцова, В. Е. Макаров ; под редакцией М. В. Воронцовой. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 330 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-13497-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL:https://urait.ru/bcode/462502 

 

б) дополнительная литература: 

Холостова, Е. И. Социальная работа с пожилыми людьми: учебник / Е. ;И. ;Холостова. – 

7-е изд., перераб. и доп. – Москва : Дашков и К°, 2017. – 339 с. : табл., схем., граф. – 

(Учебные издания для бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – 

URL:https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452561 

 

Кононова, Л. И.  Технология социальной работы: учебник для бакалавров / 

Л. И. Кононова, Е. И. Холостова ; ответственные редакторы Л. И. Кононова, 

Е. И. Холостова. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 503 с. — (Высшее образова-

ние). — ISBN 978-5-9916-2076-5. — Текст: электронный // Образовательная платформа 

Юрайт [сайт]. — URL:https://urait.ru/bcode/425248 

 

Шульга, Т. И.  Работа с неблагополучной семьей: учебное пособие для вузов / 

Т. И. Шульга. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 213 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13944-0. — Текст: электронный // Образова-

тельная платформа Юрайт [сайт]. — URL:https://urait.ru/bcode/467349 

 

Торохтий, В. С.  Социальная работа с семьей. Психолого-педагогическое обеспечение : 

учебное пособие для вузов / В. С. Торохтий. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 

488 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06226-7. — Текст: электронный // Об-

разовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL:https://urait.ru/bcode/453278 

 

Фуряева, Т. В.  Социализация и социальная адаптация лиц с инвалидностью: учебное по-

собие для вузов / Т. В. Фуряева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство 

https://urait.ru/bcode/457161
https://urait.ru/bcode/462502
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=452561
https://urait.ru/bcode/425248
https://urait.ru/bcode/467349
https://urait.ru/bcode/453278


Юрайт, 2020. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08278-4. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL:https://urait.ru/bcode/454534 

 

Шульга, И. И.  Педагогическая анимация : учебное пособие для вузов / И. И. Шульга. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2020. — 150 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-10001-3. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL:https://urait.ru/bcode/456235 

 

в) Интернет-ресурсы: 

 

 

г) периодические издания и реферативные базы данных (при необходимости): 

 

 

9. Информационные технологии, используемые при проведении практики, 

включая перечень программного обеспечения и информационных справочных си-

стем (при необходимости) 

 

Система управления обучением Moodle, операционная система MS Windows 7 и 

выше; программные средства, входящие в состав офисного пакета MS Offiсe (Word, Excel, 

Access, Publisher, PowerPoint); программы для просмотра документов, графические редак-

торы, браузеры, справочно-правовая система «КонсультантПлюс». 

 

10. Материально-техническая база, необходимая для проведения практики 

Материально-техническая база проведения практики представляет собой оборудо-

вание и технические средства обучения в объеме, позволяющем выполнять виды работ в 

соответствии с типом(-ами) задач профессиональной деятельности, к которому(-ым) гото-

вится обучающиеся в результате освоения ОПОП в соответствии с ФГОС ВО.  

Сведения о материально-технической базе практики содержатся в справке о мате-

риально-технических условиях реализации образовательной программы. 

 

11. Особенности организации практики для обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья и инвалидов 

 

https://urait.ru/bcode/454534
https://urait.ru/bcode/456235


Организация практики для обучающихся с ограниченными возможностями здоро-

вья и инвалидов осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федера-

ции.  

Для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов выбор 

места и способ прохождения практики устанавливается университетом с учетом особен-

ностей их психофизического развития, индивидуальных возможностей и состояния здоро-

вья, а также требований по доступности. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение 1 

 
Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучаю-

щихся по практике 

 

Промежуточная аттестация по практике представляет собой комплексную оценку 

формирования, закрепления, развития практических навыков и компетенций по профилю 

образовательной программы, связанных с типом(-ами) задач профессиональной деятель-

ности, к решению которых готовятся обучающиеся в соответствии с ОПОП.  

Фонд оценочных средств предназначен для оценки:  

1) соответствия запланированных и фактически достигнутых результатов освоения 

практики каждым студентом;  

2) уровня освоения компетенций, соответствующих этапу прохождения практики.  

Критерии оценивания результатов промежуточной аттестации обучающихся по 

практике (с учетом характеристики работы обучающегося и/или характеристики – отзы-

ва): 

 

Форма промежуточной аттестации – «дифференцированный зачет (зачет с оцен-

кой)» 
Критерии оценивания 

Отлично обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики в установленные сроки, показал глубокую теоретиче-

скую, методическую, профессионально-прикладную подготовку, умело 

применил полученные знания во время прохождения практики, показал 

владение современными методами исследования профессиональной дея-

тельности, использовал профессиональную терминологию, ответственно 

относился к своей работе; отчет по практике соответствует предъявляемым 

требования. 

Хорошо обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики в установленные сроки, однако допустил несуществен-

ные ошибки, показал глубокую теоретическую, методическую, профессио-

нально-прикладную подготовку, умело применил полученные знания во 

время прохождения практики, показал владение современными методами 

исследования профессиональной деятельности, использовал профессио-

нальную терминологию, ответственно относился к своей работе; отчет по 

практике в целом соответствует предъявляемым требования, однако имеют-

ся несущественные ошибки в оформлении 

Удовлетворительно обучающийся выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики, однако допустил существенные ошибки (могут быть 

нарушены сроки выполнения индивидуального задания), в процессе работы 

не проявил достаточной самостоятельности, инициативы и заинтересован-

ности, демонстрирует недостаточный объем знаний и низкий уровень их 

применения на практике; низкий уровень владения  профессиональной тер-

минологией и методами исследования профессиональной деятельности; 

допущены значительные ошибки в оформлении отчета по практике. 

Неудовлетворительно обучающийся не выполнил индивидуальное задание в соответствии с про-

граммой практики в установленные сроки, показал низкий уровень теоре-

тической, методической, профессионально-прикладной подготовки, не 

применяет полученные знания во время прохождения практики,  не показал 



владение современными методами исследования профессиональной дея-

тельности,  не использовал профессиональную терминологию,; отчет по 

практике не соответствует предъявляемым требования. 

 

 
 

Виды контролируемых работ и оценочные средства 

 
№п/п Виды контролируемых работ 

по этапам 

Код контролируемой 

компетенции  

(части компетенции) 

Оценочные средства 

1 Подготовительный (ознакомительный) 

этап 

Установочная конференция, знакомство с 

требованиями при прохождении учебной 

практики, с формой и содержанием отчет-

ной документации, прохождение инструк-

тажа по технике безопасности, составление 

индивидуального плана и графика прохож-

дения практики 

 

УК-1 

УК-2 

УК-3 

УК-4 

УК-5 

УК-6 

УК-7 

УК-8 

ПК-3 

Дневник практики, от-

чет о прохождении 

практики, материалы 

практики (при нали-

чии), 

2  Основной этап 

Участие в производственной деятельности 

подразделения – базы практики. Выполне-

ние индивидуального задания на практику. 

Практическая подготовка 

- составить акт обследования жилищно-

бытовых условий клиента;  - провести диа-

гностику клиента и его трудной жизненной 

ситуации; - определить виды необходимой 

социальной помощи клиенту; - составить 

индивидуальную программу социальной 

адаптации и реабилитации клиента, предо-

ставления социальных услуг; - провести 

патронаж клиента; - провести консульти-

рование. - провести анимационное меро-

приятие 

3 Заключительный этап 

Подготовка отчетной документации по 

прохождению практики. Отчета на итого-

вой конференции по практике 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Приложение 2 

 

 

Задания по практической подготовке 

- составить акт обследования жилищно-бытовых условий клиента;  - провести диа-

гностику клиента и его трудной жизненной ситуации; - определить виды необходимой со-

циальной помощи клиенту; - составить индивидуальную программу социальной адапта-

ции и реабилитации клиента, предоставления социальных услуг; - провести патронаж 

клиента; - провести консультирование. - провести анимационное мероприятие. 
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